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ABSTRACT: The present article aims to make some considerations on the work processes
of the Social Worker within the context of SUAS. It is assumed that, in the face of new
configurations of the Social Assistance Policy, in recent times, a space for the Social
Worker develop actions aimed at the strengthening of the so-called emergency policies was
created. These policies are necessary for the supply of the needs of subordinate classes.
Therefore, many professionals cannot characterize their practice on the job category.
Then, is tried to answer the question: The Social Worker, in the contexto of SUAS, is a
worker? The bibliographic and documental search was carried out through consultations
to the current productions, as well as policy-related legislations and to the profession and
manuals and publications of the The Brazilian Ministry of Social Development — MDS.

Keywords: Social Policy; SUAS, Professional Work and Social Work.
INTRODUCAO

Esse estudo busca as bases tedricas que possam servir
para que os profissionais que estdo inseridos no ambito do SUAS
possam compreender o seu “trabalho” e quais sdo os processos que
atravessam o cotidiano das diversas instituicdes. Para tanto, parte-
se do pressuposto de que a pratica profissional do/da Assistente
Social, no ambito dos diversos espagos socio ocupacionais, deve
ser analisada tendo em vista as determinacdes sociais, perante a
sociedade capitalista. Da mesma forma, ¢ possivel, diante das
diversas configuracdes da sociabilidade burguesa, compreender
que o Servigo Social ¢ uma profissao especializada junto a divisao
social e técnica do trabalho.

A condicao de apreender a profissdo sobre os aspectos
acima ¢ oportuno para que se possa estabelecer as funcgdes entre a
profissdo, o mercado de trabalho e a sociedade do capital. Nenhuma
profissao pode ser compreendida fora do processo de reproducdo
das relagdes sociais, na sociedade capitalista, sendo que € o proprio
modo de estabelecer-se e recriar-se que o capitalismo dos monopolios
determina as configuragdes das politicas sociais neoliberais,
bem como, sobre as fungdes do “fazer profissional”, que ird ser
apropriado para a dominacao e exploracao da classe trabalhadora.

Ainda, no ambito das politicas sociais, no marco
dos monopolios, o proprio Estado ¢ o responsavel pelo seu
gerenciamento, requisitando das profissdes os seus saberes
especializados, tendo em vista a necessidade da coer¢ao e do
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consenso entre as classes. As politicas sociais sdo estabelecidas e,
ao mesmo tempo, o Servico Social ¢ implantado no Brasil, € nesse
cendrio social que se estabiliza suas acdes e atividades.

Assim, essa profissdo, diante dos saberes profissionais,
propoe determinadas praticas que demarcaram as suas propostas
de trabalho, capazes de estabelecer relagdes com o panorama
politico e econdomico. Por ser capaz, ndo s6 de executar, como
também fazer parte do processo de planejamento, execugdo,
avaliagdo e monitoramento das politicas sociais, o Servi¢co Social
vai estabelecendo novas propostas de intervencao social sejam nos
ambitos publicos ou privados. Por sua vez, ndo ¢ o profissional que
estabelece os determinantes. A partir da analise de realidade é que
suas ideias vao sendo inseridas nesse contexto. Em outras palavras,
o mercado de trabalho cria alternativas para o estabelecimento
do Servico Social, enquanto profissdo. A partir dos anos 2000, a
Assisténcia Social, enquanto politica publica passa a ser um dos
campos que vai ampliar o nimero de contratagdo desse profissional,
reforcando a relagdo entre a politica e a profissao.

Tendo como premissa esses pressupostos, o presente
artigo tem como objetivo central fazer algumas ponderacgdes sobre
os processos de trabalhos do/da Assistente Social no ambito da
politica de Assisténcia Social.

1 DESENVOLVIMENTO

1.1 O Ponto de partida da analise

Parte-se do principio de que ¢ preciso ainda, no ambito
profissional, discutir a condicdo de assalariamento e sua fun¢do
na divisao social e técnica do trabalho visto que, mesmo diante de
consolidagao dessa tese, inclusive defendida pelos profissionais no
movimento de reconceituacdo, parece haver um distanciamento e/
ou um retorno junto a proposta conservadora. Isso ocorre porque
muitos profissionais t€ém a compreensdao de que ¢ por meio da
profissdo que havera uma transformacdo na condi¢do de vida dos
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usudrios dos servigcos sociais € a politica social ¢ a mediagdo para
que ocorra esse processo.

Entretanto, ¢ preciso compreender que as politicas
sociais®, na sociedade capitalista, sdo geridas pelo Estado. Este
visa, da maneira mais harmdnica nem sempre possivel, gerir os
interesses das classes burguesas. Para Lénin “O Estado é o produto
e a manifestagdo do antagonismo inconciliavel das classes [...]
aparece onde e na medida em que os antagonismos de classes
ndo podem objetivamente ser conciliados. E, reciprocamente, a
existéncia do Estado prova que as contradi¢oes de classes sdo
inconciliaveis das classes” [...] (1986, s/p).

Ao verificar as fungdes do Estado, junto a classe
trabalhadora, na sua relacio com a classe burguesa, pode-se
constatar que existem determinadas relagdes entre as classes
sociais que sdo inconcilidveis, pois conforme as analises de Marx
descritas por Lenin:

De um lado, os idedlogos burgueses e, sobretudo, os
da pequena burguesia, obrigados, sob a pressao de
fatos historicos incontestaveis, a reconhecer que o
estado ndo existe sendo onde existem as contradigdes
e a luta de classes, “corrigem” Marx de maneira a
fazé-lo dizer que o Estado ¢ o 6rgdo da conciliagdo
das classes. Para Marx, o Estado ndo poderia
surgir nem subsistir se a conciliagdo das classes
fosse possivel. Para os professores e publicistas
burgueses e para os filisteus despidos de escripulos,
resulta, ao contrario, de citagdes complacentes
de Marx, semeadas em profusdo, que o Estado é
um instrumento de conciliacio das classes. Para
Marx, o Estado é um o6rgio de dominagdo de
classe, um 6rgiao de submisso de uma classe por
outra; é a criacdo de uma “ordem” que legalize e
consolide essa submissao, amortecendo a colisao
das classes. Para os politicos da pequena burguesia,
ao contrario, a ordem ¢ precisamente a conciliagdo

5 Um livro que deve estar presente nas leituras dos profissionais sobre a

Politica Social ¢ o da biblioteca basica da editora Cortez, de autoria de Behring e
Boschetti (2011).
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das classes € ndo a submissdo de uma classe por
outra; atenuar a colisdo significa conciliar, e ndo
arrancar as classes oprimidas os meios e processos
de luta contra os opressores a cuja derrocada elas
aspiram. (LENIN, 1986, s/p). (GRIFO NOSSO).

Assim, o Estado vai emergir, claramente, pela necessidade
que a classe dominante possui, perante os trabalhadores, fazendo,
através do seu poder, novas formas de opressdo e exploragdo,
principalmente, no capitalismo monopolista, sendo um oOrgao
importantissimo a servigo da classe burguesa, pois:

O Estado, assim, deve ser visto como uma institui¢ao
propria do sistema capitalista, orientado a: a)
garantir os fundamentos da acumulagdo capitalista
(a propriedade privada, a exploragdo, o controle
capitalista sobre o destino da riqueza socialmente
produzida e a repressdo a todo ato que ameace a
“estabilidade social”); b) promover a legitimagdo
da ordem social vigente (tanto garantindo o
envolvimento e o respeito as leis, quanto criando a
vinculagdo e o compromisso dos cidadaos com um
ideologico Estado neutro e um também ideologico
sistema de liberdade ¢ igualdade de oportunidades
para todos); e ¢) responder as demandas das classes
trabalhadoras, desde que ndo corroam os aspectos
anteriores, constituindo tais respostas (leis e direitos
trabalhistas, direitos e servigos sociais, direitos
politicos) [..]. (MONTANO E DURIGUETTO,
2011, p. 143-144).

Essas funcdes, assumidas pelo Estado, ampliam-se para
a coercao e o consenso, frente as crises desse sistema econOmico
e politico, permeado por demandas sociais e trabalhistas. As
legislacdes sociais sdo criadas como um modo de enfrentar as
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expressdes ¢ manifestagdes da “questdo social™®, que no processo
de industrializacdo atinge a vida em sociedade.

Entdo, pode-se concluir que o Estado passa a atender, em
uma relacdo direta com a classe dominante, alguns dos interesses e
reivindica¢des dos trabalhadores. Por outro lado, sobre essas mesmas
medidas aplicam-se essas legislacdes perante as necessidades do
exército industrial de reserva. Por diversos motivos, ndo estdo
inseridos em relacdes de trabalho formal ou informal e esses
segmentos ficam a margem dessa sociedade. O atendimento passa
da caridade para atividades racionais e assistenciais, por meio da
prestacao dos servicos sociais prestado pelo Estado, no marco das
politicas sociais, ficando, entdo, evidente que:

A conexdo dos direitos sociais com os individuais
apresenta duas dimensoOes: historica, resultante
dos conflitos sociais promovidos pela revolucao
industrial, em que esses direitos asseguraram as
condigdes de organizagdo dos trabalhadores para a
conquista daqueles, entre eles o direito de greve e
da liberdade de associagdo, agora de clara natureza
social; e logico-categorial, em que os direitos
sociais emergiram na ordem juridico-constitucional

®  Nas abordagens sobre a “questdo social”, os resgates descritos por Netto

(2007, p. 29-30) pressupdem uma analise pormenorizada diante das suas
configuragdes nos processos de ampliacdo da acumulacdo, sendo que: “[...] No
capitalismo concorrencial, a “questao social”, por regra, era objeto da agao estatal
na medida em que motivava um auge de mobiliza¢do trabalhadora, ameagava
a ordem burguesa ou, no limite, colocava em risco global o fornecimento da
forca de trabalho para o capital — condigdes externas a producdo capitalista. No
capitalismo dos monopolios, tanto pelas caracteristicas do novo ordenamento
econdmico quanto pela consolidagdo politica do movimento operario e
pelas necessidades de legitimacdo politica do Estado Burgués, a “questdo
social” como que se internaliza na ordem econdmico-politica: ndo ¢ apenas o
acrescido excedente que chega ao exército industrial de reserva que deve ter
a sua manutencao “socializada”; ndo ¢ somente a preservagdo de um patamar
aquisitivo minimo para as categorias afastadas do mundo do consumo que se
pde como imperiosa; ndo sdo apenas os mecanismos que devem ser criados para
que se dé a distribuicdo, pelo conjunto da sociedade, dos 6nus que asseguram os
lucros monopolistas — é tudo isto que, caindo no ambito das condigdes gerais para
a producdo capitalista monopolista articulada o elance, ja referido, das fungdes
econdmicas e politicas do Estado burgués capturado pelo capital monopolista,
com a efetivagdo dessas fungdes se realizando ao mesmo tempo em que o Estado
continua ocultando a sua esséncia de classe.”.
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como requisito institucional da propria eficacia dos
direitos civis e politicos, especialmente do direito
de igualdade e, sobretudo, de realiza¢do da propria
cidadania. (SIMOES, 2013, p. 65).

Dessa maneira, deve-se considerar que os direitos sociais
¢ uma conquista tanto das classes trabalhadoras quanto estratégia
do Estado em desenvolver agdes pela manutengdo da ordem
da classe dominante, isso porque no capitalismo monopolista,
pelas suas dindmicas e contradi¢des, o Estado desempenha uma
multiplicidade de fungdes, inclusive as econdmicas e sociais’. Dito
de outro modo, o Estado ¢ uma institui¢ao que estd a servigo do
grande capital, mas que, ao mesmo tempo em que atende algumas
das reinvindica¢des da classe trabalhadora, atende também aos
interesses das classes burguesas dominantes, transformando essas
necessidades em legislagdes, que ¢ capaz de regular as relagdes
dentro dessa sociedade.

Outro ponto a ser abordado ¢ que a profissdo nao pode
ser confundida com politica social, no que tange a Assisténcia
Social. Ha uma tendéncia a confusdo, tanto dos leigos quanto
dos profissionais que fazem com as palavras Servigo Social
(Assistente Social) / Assisténcia Social / Servigos Sociais, inclusive
inserindo algumas afirmacdes que dificultam a compreensao e a
materializa¢ao da pratica.

Sobre este redimensionamento, conferir Netto (2007).
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Tabela 01 — Defini¢cdo de Servigo Social (Assistente Social) /
Assisténcia Social / Servigos Sociais

Servico Social Assisténcia Servicos Sociais
(Assistente Social) Social
De acordo com a Lei de Regulamen- | De acordocomaLeiOrga- | A expansdo dos servigos sociais no século XX esta estreita-

tagdo da Profissdo:

Art. 2° Somente poderdo exercer a
profissdo de Assistente Social:

I - Os possuidores de diploma em
curso de graduagéo em Servigo Social,
oficialmente reconhecido, expedido
por estabelecimento de ensino supe-
rior existente no Pais, devidamente
registrado no 6rgdo competente;

IT - os possuidores de diploma de
curso superior em Servigo Social, em
nivel de graduagdo ou equivalente,
expedido por estabelecimento de
ensino sediado em paises estran-
geiros, conveniado ou nd3o com o
governo brasileiro, desde que devi-
damente revalidado e registrado em
orgdo competente no Brasil;

III - os agentes sociais, qualquer que
seja sua denominagdo com fungdes
nos varios orgdos publicos, segundo
o disposto no art. 14 e seu para-
grafo unico da Lei n° 1.889, de 13
de junho de 1953.
Paragrafo tnico. O exercicio da
profissdo de Assistente Social requer
prévio registro nos Conselhos Regio-
nais que tenham jurisdi¢do sobre a
area de atuagdo do interessado nos

termos desta lei.

nica de Assisténcia Social
Art. 1° A assisténcia
social, direito do cidaddo
e dever do Estado, é Poli-
tica de Seguridade Social
ndo contributiva, que
prové os minimos sociais,
realizada através de um
conjunto integrado de
agdes de iniciativa publica
e da sociedade, para
garantir o atendimento as

necessidades basicas.

mente relacionada ao desenvolvimento da nogédo de cidadania
[...] o liberalismo vai perdendo terreno e o Estado assume
progressivamente os encargos sociais face a sociedade civil.
[...]. TAMAMOTO & CARVALHO, 2012, p. 96-97).

[...] os servigos sociais sdo uma expressao concreta dos direi-
tos do cidaddo, embora seja efetivamente dirigidos aqueles
que participam do produto social por intermédio da cessdo de
seu trabalho, ja que ndo dispdem do capital nem da proprie-
dade da terra. (IAMAMOTO & CARVALHO, 2012, p. 98).
[...] Assim € que tais servigos nada mais sdo, na sua realidade
substancial, do que uma forma transfigurada de parcela do
valor criado pelos trabalhadores e apropriados pelo capitalis-
ta e pelo Estado, que ¢ devolvido a toda a sociedade (e em
especial aos trabalhadores, que deles mais fazem uso) sob a
forma transformada em servigos sociais. IAMAMOTO &
CARVALHO, 2012, p. 99).

Os servigos sociais podem ser desenvolvidos em espagos [...]
publicos ou privados, nada mais sdo do que a devolugdo a classe
trabalhadora da parcela minima do produto por ela criado, mas
ndo apropriado, sob uma nova roupagem: a de servigos ou
beneficios sociais. Porém, ao assumirem esta forma aparece
como sendo doada ou fornecida diretamente pelo capital,
como expressdo da face humanitaria do Estado ou da empresa
privada. TAMAMOTO & CARVALHO, 2012, p. 99)

Os diversos servigos sociais previstos nas politicas sociais
especificam ndo a expressdo de conquistas da classe traba-
lhadora em sua luta por melhores consideragdes de trabalho
e de vida, que sdo consubstanciadas e ratificadas através da
legislagdo social e trabalhista. (IAMAMOTO & CARVA-
LHO, 2012, p. 99)

Fonte: Elaborado com base na pesquisa Bibliografica e

Documental
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Quando se fala de Servigo Social, esta se retratando
o processo formativo profissional. O/A Assistente Social ¢ o
profissional que tem uma formagdo genérica, deve devidamente
estar inscrito no Conselho Regional de Servigo Social, podendo
desenvolver suas agdes/atividades em espagos sdcios ocupacionais
diversos (Habitacdo, trabalho e renda, crianca ¢ adolescente,
penitenciaria, foruns e etc.). A propria natureza da profissao tem
sua génese ligada a pratica de ajuda e caridade, junto a institui¢des
assistenciais e religiosas, no inicio da década de 30. Dessa forma, ¢
preciso levar em consideragdo que, desde as primeiras intervengdes,
os profissionais estavam na condicdo de assalariamento com o
poder publico e com entidades da sociedade civil®.

A Assisténcia Social, por sua vez, caracteriza-se,
inicialmente, por acdes filantropicas e assistencialistas. Contudo,
com a aprovagdo da Constituicdo Federal de 1988 e apds a
promulgacdo da LOAS, a Assisténcia Social estd inserida no tripé
da Seguridade Social e, junto com a Previdéncia Social e a Saude,
tornam-se responsabilidade do poder publico.

A Assisténcia Social, também ¢ um direito social e ndo
contributiva e, de acordo com os seus objetivos, deve ser prestada
a quem dela necessitar. Para a defesa de que a Assisténcia Social
se tornasse um direito social, muitos/muitas Assistentes Sociais
lutaram e continuam na luta e esse € um espago privilegiado para a
intervengdo do/da Assistente Social, entretanto para a execucao das
acoes ¢ preciso diversos profissionais.

Os servicos sociais sdo as expressoes diretas de cidadania
e democracia, nos quais o poder publico e o setor privado ofertam
suas agOes através de servigos e beneficios. Na sua materialidade,
de fato, tem-se um rol de servigos (Saude, Assisténcia Social,
Habitacdo e etc.), como os seus beneficios (medicamentos, cestas
basicas, passagens, moradia e etc.). O que faz a confusdo ¢ que os
proprios (as) Assistentes Sociais, inseridos nas diversas politicas
sociais, acabam sendo utilizados como profissionais que irdo

8 Sugere-se consultar: [amamoto e Carvalho (2012).
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desenvolver a mediagdo e a avaliagdo social e econdmica para que
0s sujeitos possam ter acesso aos servigos e aos beneficios.

1.2 Uma “inten¢io de ruptura” ainda permanece na
assisténcia social?

A partir da Constituigdo Federal de 1988, a Assisténcia
Social passa a compor o tripé da Seguridade Social, juntamente
com duas outras politicas: Saude e Previdéncia Social. Na
logica de implantacdo da Seguridade Social, observa-se que
esta recebe influéncias diretamente dos modelos bismarckiano e
beveridgiano, inclusive nas suas propostas de operacionalizagao,
no cenario contemporaneo.

Seja pelas caracteristicas universais, bem como por
existirem critérios para o recebimento dessas agdes, principalmente
a politica de Assisténcia Social ¢, conforme a Constituicao Federal
de 1988, artigo 203:

A assisténcia social serd prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a
seguridade social, e tem por objetivos: I - a protecdo
a familia, a maternidade, a infincia, a adolescéncia
e a velhice; II - o amparo as criancas ¢ adolescentes
carentes; III - a promog@o da integragdo ao mercado
de trabalho; IV - a habilitagdo e reabilitacdo das
pessoas portadoras de deficiéncia e a promogao de
sua integrag@o a vida comunitaria; V - a garantia de
um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem
ndo possuir meios de prover a propria manutengao
ou de té-la provida por sua familia, conforme
dispuser a lei. (BRASIL, 1988, s/p).

Nesse artigo da Constituicdo Federal de 1988, que cita
a Assisténcia Social, o legislador preocupou-se em caracterizar
o publico alvo dessa politica, incluindo o pressuposto de “quem
dela necessitar”, pois, historicamente, os sujeitos sociais vivem
em condigdes de miserabilidade. Alguns segmentos (crianga,
adolescente, pessoa com deficiéncia e etc.), sempre foram alvo
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do processo de desigualdade social, marcados por esta sociedade
capitalista e ndo tiveram nenhuma protecao ofertada pelo Estado.

Assim, mesmo diante das diversas transformagdes
heterogéneas que enfrentam os sujeitos na sociedade, a Politica
de Assisténcia Social ¢ uma forma de o Estado brasileiro
realizar a prote¢do, através de agdes preventivas ou ainda de
atendimento direto, ¢ essas acdes serao financiadas com recursos
da Seguridade Social.

A previsao de um orcamento publico para a politica de
Assisténcia Social insere a necessidade da realizacao de protecao
social e com um status de politica publica, divergindo das agdes
paliativas e filantrdpicas. Sendo que a propria Constituicdo ja fez
questdo de frisar a primazia e as responsabilidades do Estado na
conducao da Assisténcia Social, inclusive inserindo as fun¢des de
cada ente federativo, as regras gerais elaboradas pelo Governos
federal, estadual e municipal, a operacionalizacao dessa politica,
baseada na Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, sancionada
pela Lei n°. 8.742, de 7 de Dezembro de 1993, e as suas principais
alteracoes realizadas em 08 de Junho de 2011, através da aprovagao
do Projeto de Lei (PL SUAS).

Ainda, na tentativa de desenvolvimento da Assisténcia
Social enquanto politica publica, foi instalado uma série de
normativas e legislacdes, visando a descentralizacdo da gestdo, (re)
criando um desenho para todos os entes federativos, estabelecendo
um compromisso também com a populagdo. A tabela a seguir
sintetiza as legislagdes/normativas e seus objetivos:
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Tabela 03: Normativas Para a gestdo da politica de assisténcia

social 2004 a 2012
Item | Dados da Denominacao Objetivo (s)
normativa/
legislaciao
001 Resolucgao | Politica Nacional de | - Demonstrar o desenho da
CNAS n°. | Assisténcia Social — | Politica de Assisténcia Social
145, de 15 de | PNAS no ambito do SUAS, de
Outubro de acordo com as deliberagdes da
2004. IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, realizada
em Dezembro de 2003.
002 Resolugao|Norma Operacional | - Descrever o0s  eixos

CNAS n°. 130,
de 15 de Julho
de 2005.

Basica do Sistema
Unico de Assisténcia
Social

estruturantes para a Gestdo
do SUAS entre os entes
federativos e as instancias
de articulagdo, pactuagdo e
deliberagdo (CIT e CIBs).

CNAS n°.
33, de 12 de
Dezembro de
2012.

Basica do Sistema
Unico de Assisténcia
Social

003 Resolucao|Norma Operacional | - Descrever a politica de
CNAS n°. | Basica de Recursos | gestdo do trabalho no SUAS;
269, de 13 de | Humanos do
Dezembro de | Sistema Unico de
2006. Assisténcia Social

004 Resolucdao|Tipificacao|- Estabelecer quais sdo os
CNAS n>.|N a c¢c i o n a l]servigosde acgdes continuadas
109, de 11 de | dos Servigos | da Assisténcia Social através
Novembro de | Socioassistenciais dos niveis de protegao social;
2009.

005 Resolugao|Norma Operacional | - Estabelecer a necessidade

de implantagdo da Vigilancia
Socioassistencial e o pacto de
aprimoramento do SUAS;

Fonte: Elaborado com base na Pesquisa Documental em 2016

Essas normativas, até o ano de 2011, foram as alternativas
existentes para a divulgacdo das propostas da sociedade perante
o SUAS, principalmente para que os municipios ¢ os Estados
estabelecessem quais eram o desenho necessario para a Assisténcia

42 Servico Social & Realidade, Franca, v. 25, n. 1, 2016.



Social, materializando esse sistema como um direito social € um
acesso com qualidade pelos diversos usudrios que constituem o
publico alvo dessa politica.

Orompimento comatividades que eramderesponsabilidade
de outras politicas sociais ocorreu somente apds a promulgacao da
Tipificagdo Nacional dos Servigos Sociassistenciais de 2009, que
descreveu os servigos continuados, por meio dos niveis de prote¢ao
social ou protegdes: Basica e Especial (Média Complexidade e
Alta Complexidade).

No ano de 2011, o SUAS entdo tornar-se Lei, com a
obrigatoriedade realizada pelos entes federativos. Foi preciso uma
nova NOB/SUAS, o que ocorreu com consulta direta a populagdo
em geral. Ap6s quase um ano transitando no Conselho Nacional
de Assisténcia Social, foi aprovada a NOB/SUAS de 2012. Assim,
a LOAS, apos 2012, trouxe um desenho legal para a gestdo da
Assisténcia Social enquanto politica publica. Entretanto, mesmo
diante desse novo desenho para a Assisténcia Social, ainda
existem determinadas praticas que permanecem em tensdo com o
conservadorismo.

Um primeiro ponto ¢ a inten¢do geral dos defensores da
Assisténcia Social enquanto uma politica publica. E necessario que
o Estado se responsabilize pelas a¢des socioassistenciais, assumindo
inclusive a gestdo total desses servicos. Entretanto, assiste-se
a desresponsabilizacdo e a terceirizagdo das agdes, inclusive
pela via de entidades religiosas que, muitas vezes desrespeita as
normativas vigentes, pelo comando da centralizagdo impde praticas
de bases religiosas.

Outro ponto, ¢ que ainda permanece na Assisténcia Social
acoes filantropicas, assistencialistas, com praticas clientelistas e
caridosas, geridas pela presenca de primeiras damas e de instituigoes
de terceiro setor.

Este contexto, mesmo com os avangos contidos na
Constitui¢ao Federal de 1988, marca a Assisténcia Social, enquanto
politica publica de responsabilidade do Estado. Mesmo assim,
convive nessa plataforma de direitos as praticas que retornam o
(neo) conservadorismo na sua gestao e operacionalizagao.
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No Estado de Sao Paulo, pela existéncia de um o6rgao
denominado de Fundo Social de Solidariedade do Estado de
Sdo Paulo — FUSSESP, muitas de suas agdes tém imposto aos
municipios retornos a velhos dilemas e retrocessos. Entretanto,
a questao que se poe ao fundo dessa discussdo, nao ¢ apenas as
praticas, mas também as relagdes de poder que entdo presentes na
sociedade de classes.

Diante desse quadro pode-se concluir que a Assisténcia
Social vem lutando para o rompimento de praticas clientelistas,
paternalistas e filantropicas, mas ainda hoje, revestidas de uma outra
roupagem, essas agdes permanecem no cenario da gestdo do SUAS,
e devem ser analisadas, para que ndo se retorne as velhas atividades.

1.3 As tendéncias e os desafios sobre os processos de trabalho
do/da assistente social no ambito do SUAS

Atualmente, as novas configuragdes das politicas sociais,
no contexto do capitalismo financeiro, coloca em curso um ataque
sobre as atribuigdes e competéncias para os trabalhadores que, nesse
contexto, recai sobre o Servigo Social, deixando-os a mercé das
propostas dos manuais no cumprimento das normativas/ legislagdes.

Nao se pode dizer que o Servigco Social garante direitos,
a obrigatoriedade dessas acdes ¢ exclusiva do Estado que, através
da criagdo das politicas sociais, cria servi¢os, programas, projetos e
ofertas de beneficios.

A profissdo, historicamente, se vincula nesse processo, o
Estado propde agdes sociais perante as reivindicagdes e necessidades
da propria orbita do capitalismo. Nesse cendrio, cabe ao Servigo
Social (re) construir intervengdes capazes de desenvolver propostas
de trabalhos, que atendam aos objetivos institucionais da profissao
e dos usuarios.

Ha inclusive um debate que ainda ¢é preciso fortalecer no
ambito dos processos de trabalho do Servigo Social, os aspectos de
sua identidade com a politica de Assisténcia Social.

O primeiro ponto ¢ compreender que Profissdo ndo ¢ a
politica publica. Por outro lado, o Assistente Social ¢ um trabalhador
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assalariado que possui fungdes no ambito da divisdo social do
trabalho, capacidade técnica para intervir junto as politicas sociais
criadas pelo Estado.

Osegundopontoéteraclarezadequearesponsabilidadepela
gestdo e execucdo das politicas sociais € de exclusividade do Estado.

O Servico Social, juntamente com o apoio das diversas
matrizes do conhecimento, construiu um arsenal de instrumentos e
técnicas para o seu trabalho profissional junto aos espagos socios
ocupacionais que, devido as novas configuracdes da sociedade
do capital, impde determinantes estruturais para a sociedade e,
consequentemente, paras as politicas sociais. Dessa maneira, sdo
incapazes de realizar a transformagdo e emancipacao, tendo em
vista que, para isso ocorrer, o proprio Estado precisaria inserir no
rol da discussdo as estruturas da sociedade capitalista, como bem
ensina-nos MARX

[...] A emancipagdo humana sé serd plena quando
o homem real e individual tiver em si o cidaddo
abstracto; quando como homem individual, na
sua vida empirica, no trabalho e nas suas relagdes
individuais, se tiver tornado um ser genérico; e
quando tiver reconhecido e organizado as suas
proprias forgas sociais, de maneira a nunca mais
separar de si esta forga social como forga politica.
[...] MARX, 2009, p. 30)

Essas tendéncias existentes na pratica profissional, em
relacdo da questdo da emancipagdo, também estdo presentes nas
legislagdes e nas normativas sociais, assim, cabe ao profissional,
compreender que ndo se consegue emancipagdo pela via da
propria da sociedade capitalista. Nao sdo os servigos, programas,
projetos e beneficios, geridos por esse Estado que vao dar conta
dessa estrutura.

Outra tendéncia € a questdo da avaliagdo social e econdmica
que ¢ de competéncia do profissional. Devido a extensdo de
atividades burocraticas, o/a Assistente Social esta delegando essa
fungdo para outros profissionais, inseridos juntos, nas institui¢des.
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Sendo assim, € preciso a defesa de nossas competéncias e atribuicdes
e ndo a terceirizagao.

Assim, o desafio dos/das assistentes sociais no ambito
do SUAS ¢ que consigam estabelecer, no desenvolvimento das
suas atividades, as atribui¢cdes e competéncias que estao inseridas
na lei de regulamentacdo da profissdo e também nas resolugdes
e nas orientagdes do conjunto CFESS/CRESS. Sdo esses os
mecanismos capazes de fazer com que o profissional desenvolva a
sua especificidade, junto ao trabalho profissional.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, ¢ necessario compreender que,
mesmo diante das diversas publicagdes e a busca por um manual
que descreva alguns parametros ou atividades/acdes para serem
desenvolvidas no ambito do SUAS, o que sustenta a dire¢do social
da profissdo é o seu Projeto Etico Politico Profissional.

Todas as atividades, com horizonte ao projeto €tico politico
profissional, devem ser sempre apresentadas como proposta de
trabalho junto aos gestores publicos. Mesmo que as contratagdes
sejam realizadas por agentes pubicos, a conduta dos/das Assistentes
Sociais sdo passiveis de fiscalizagdo pelo conjunto CFESS/CRESS.

Por mais dificil que seja, pela analise da realidade, defende-
se aqui, nesse espago, que a politica de Assisténcia Social nao seja
apenas para a manutengao do status quo, mas que se consiga, através
da agdo de base, fazer com que os individuos possam refletir sobre
as suas situagdes problematicas, consigam pensar sobre a condi¢ao
de vida e a realidade a qual estdo inseridos.

No trabalho social, esse de base, os/as assistentes sociais €
outras/os profissionais, inseridos nas mais diversas politicas sociais,
entram em contato com as mais diversas expressoes de desigualdades
sociais. Portanto, ¢ necessario compreender os elementos presentes
e entender que nao sdo por acdes paliativas que deverdo ser
ofertadas suas intervengdes, € sobre a analise da realidade que suas
estratégias e alternativas deverao ser vislumbradas.
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Respondendo ao questionamento inicial, sim, o/a Assistente
Social, no ambito do SUAS, devido as requisigdes da sociabilidade
burguesa, deve ser visto como um trabalhador assalariado e, com a
capacidade técnica e ética para desenvolver atividades profissionais
que consigam responder as necessidades da empregador, bem como
dos sujeitos que estdo necessitando de uma atencao do Estado.
Portanto:

[...] essas “circunstancias” determinadas, nas quais
os homens formulam finalidades, sdo as relagdes
e situagdes sécio-humanas, as proprias relagdes
e situagdes humanas mediatizadas pelas coisas.
Nao se deve jamais entender a ‘“circunstancia”
como totalidade de objetos mortos, nem mesmo de
meios de producgdo; a “circunstancia” ¢ a unidade
de forcas produtivas, estruturas social e formas de
pensamento, ou seja, um complexo que contém
inumeras posigdes telelogicas, a resultante objetiva
de tais posi¢des teleologicas. E, ao contrario, quando
os homens se colocam fins, o campo de determinagao
causal ndo ¢ apenas o ambito e a orientag@o de suas
colocagoes, pois os seus atos teleologicos e todos
as demais objetivacdes desencadeiam igualmente
novas séries causais. (HELLER, 2004, P. 02).
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