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RESUMO

Este artigo interpreta como as relagdes étnico-raciais sdo abordadas
nas legislacoes e orientacdes técnicas da Politica de Assisténcia
Social, em especial no Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia e no Servico de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos
para adultos e idosos. E uma pesquisa qualitativa fundamentada na
teoria social critica. Realizou-se revisdo bibliografica e pesquisa
documental, além do relato de experiéncias no CRAS de um
municipio do interior do Estado de Sao Paulo, em que as autoras deste
texto atuam como assistentes sociais. Constata-se que as principais
leis e normativas da Assisténcia Social ndo abordam as relagdes
étnico-raciais ou a faz de forma superficial, contribuindo para a
invisibilizagdo do debate no SUAS, para a naturalizagdo do racismo
institucional e violag¢do dos direitos da populagdo atendida, que em sua
maioria sao pessoas negras.
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ABSTRACT

This article interprets how ethnic-racial relations are addressed in the
legislation and technical guidelines of the Social Assistance Policy,

especially in the Service of Protection and Comprehensive Assistance
to the Family and in the Service of Coexistence and Strengthening of
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Bonds for adults and the elderly. It is qualitative research based on
critical social theory. A bibliographical review and documental
research were carried out, in addition to the report of experiences in
the CRAS of a municipality in the interior of the State of Sdo Paulo, in
which the authors of this text act as social workers. It appears that the
main laws and regulations of Social Assistance do not address
ethnic-racial relations or do so superficially, contributing to the
invisibilization of the debate in SUAS, to the naturalization of
institutional racism and violation of the rights of the population
served, which most are black people.

Keywords: ethnic-racial relations; CRAS; PAIF; SCFV.

1. INTRODUCAO

A Politica de Assisténcia Social, garantida através da Constituicdo Federal de 1988 e
organizada por meio da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) aprovada em 1993, ¢ uma
politica publica ndo contributiva, de direito de quem dela necessitar e de dever do Estado em
sua oferta e operacionalizagao.

Pouco mais de uma década de existéncia da LOAS, desencadeou-se um amplo
movimento nacional de debate e construcao coletiva, culminando em 2004, com a aprovagao
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e com a implementacio do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) em 2005. (BRASIL, 2004, p. 11).

O SUAS configura-se como um sistema publico ndo contributivo, descentralizado e
participativo que tem por fungdo a gestdo da Assisténcia Social. Em 2009, a Tipificacao
Nacional de Servigos Socioassistenciais, definiu e padronizou em todo territdrio nacional, os
servicos socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Protecao Social Especial de Média e
Alta Complexidade.

A populagdo atendida nos servigos socioassistenciais, em sua maioria sao mulheres
negras, entretanto, se observa que a referida politica publica ndo explicita em suas legislacdes
e orientacdes técnicas acdes especificas quanto a promogao da igualdade e equidade racial e
combate ao racismo. Consequentemente, grande parte das equipes do SUAS continuam a
invisibilizar o debate étnico-racial em seus espacos de trabalho, locais em que também se

expressa o racismo institucional. (COSTA, 2017).
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Em dezembro de 2017, durante a XI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, o
Ministério do Desenvolvimento Social lancou em parceria com a Secretaria Nacional de
Politica de Promog¢do da Igualdade Racial, a campanha SUAS Sem Racismo através da
elaboracdo de diversos materiais. Contudo, a campanha ndo teve tanta visibilidade e alcance
quanto as(aos) profissionais € a populagdo atendida, haja vista que a Cartilha SUAS Sem
Racismo (BRASIL, 2018) foi estudada pelas autoras deste artigo somente no ano 2021, sendo
que as mesmas atuam na Assisténcia Social ha mais de 15 anos.

Assim, o objetivo deste estudo consiste em interpretar como as relagdes étnico-raciais
sao abordadas nas principais legislacdes e orientagdes técnicas da Politica de Assisténcia
Social, em especial no Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e no
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) para adultos e idosos, bem
como relatar como a temdtica vem sendo desenvolvida pela equipe de um Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) de um municipio localizado no interior do Estado
de Sao Paulo.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa fundamentada no método materialista
historico-dialético. Foram realizadas revisdes bibliograficas e pesquisa documental, além do
relato de experiéncia do trabalho profissional de duas autoras deste artigo.

A priori, na primeira sessdo, foi conceituado o que se compreende por relagdes
étnico-raciais e outros termos a este relacionado, como racismo e branquitude.
Posteriormente, analisou-se as principais legislacdes e normativas da Politica de Assisténcia
Social verificando se elas abordam o debate étnico-racial. Na terceira sessdo, apresentou-se o
CRAS ¢ o PAIF, interpretando como as relagdes €tnico-raciais foram trabalhadas no ambito
deste servico. Na sequéncia, analisando o tragado metodologico do SCFV para pessoas
adultas e idosas, buscou-se verificar se 0 mesmo contempla em seu contetido, as relagdes
étnico-raciais. E através das consideracdes finais ¢ retomado os principais aspectos do
trabalho, discutindo-os e indicando as limitagcdes e potencialidades quanto a tematica

abordada.

2. COMPREENDENDO OS PRINCIPAIS CONCEITOS
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Torna-se necessario conceituar brevemente o que se compreende por relagdes
étnico-raciais. Por mais que se tenha comprovado que biologicamente e cientificamente ndo
existe raca entre pessoas, a mesma se mantém no imagindrio da sociedade e inerente as
relacdes de hierarquia, poder, dominacao e exclusdo de um grupo sobre outros, ou seja, a raga
branca se sente superior as demais ragas, em especial a negra. Assim, o conceito de raga ¢
uma constru¢do social e ideoldgica que permanece associada a caracteristicas bioldgicas,
intelectuais, culturais, entre outras, que reproduzem e mantém os racismos até os dias atuais.
(MUNANGA, 2003, p.5).

Referente ao termo étnico, optou-se pelo uso do mesmo juntamente com a palavra raga
devido a existéncia de diversas etnias em um mesmo grupo social. Nao se pode falar em uma
Unica raca quanto a populacdo indigena brasileira e muito menos quanto aos africanos e
africanos. Destaca-se que:

O contetdo da raca ¢ morfo-bioldgico e o da etnia é sdcio-cultural, histérico e
psicologico. Um conjunto populacional dito raga “branca”, “negra” e “amarela”,
pode conter em seu seio diversas etnias. Uma etnia ¢ um conjunto de individuos que,
historica ou mitologicamente, tém um ancestral comum; tém uma lingua em comum,

uma mesma religido ou cosmovisdo; uma mesma cultura ¢ moram geograficamente
num mesmo territorio. (Munanga, 2003, p.12).

Enquanto que o conceito de racismos utilizado neste artigo, estd subsidiado nas
reflexdes realizadas pela Grada Kilomba (2019) que apresenta trés caracteristicas simultaneas
presentes nos racismos: a construcdo de e da diferenca entre as pessoas, em que as(0s) que se
diferem da branquitude se tornam as(os) outras(os) raciais; valores hierarquicos (estigma,
desonra e inferioridade) naturalizados e associados a essa diferenca racial; e a detencdo do
poder historico, politico, social, cultural e econdomico que gera as desigualdades sociais.

Quanto aos racismos estruturantes, entende-se que eles se encontram enraizados nas

estruturas da sociedade:
O racismo ¢ revelado em nivel estrutural, pois pessoas negras ¢ People of Color
estdo excluidas da maioria das estruturas sociais e politicas. Estruturas oficiais
operam de uma maneira que privilegia manifestamente seus sujeitos brancos,

colocando membros de outros grupos racializados em uma desvantagem visivel, fora
das estruturas dominantes. (KILOMBA, 2019, p. 77).
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No que se refere ao racismo institucional, ele perpassa a forma como as pessoas negras
serdo atendidas ou ndo, limitando ou impedindo o acesso a todos os servigos, setores e 0rgaos
publicos, como judiciario, educacdo, assisténcia social, satide, trabalho e renda, entre outros.

Quanto a isso, Grada Kilomba (2019, p.77-78) enfatiza que:

[...] o racismo ndo ¢ apenas um fendmeno ideoldgico, mas também
institucionalizado. O termo se refere a um padrdo de tratamento desigual nas
operagdes cotidianas tais como em sistemas de agendas educativas, mercados de
trabalho, justica criminal, etc. O racismo institucional opera de tal forma que coloca
os sujeitos brancos em clara vantagem em relagdo a outros grupos racializados.

Ainda, faz-se necessario falar sobre branquitude, haja vista que contrapondo a
populagdo atendida, a maior parte das equipes do SUAS € composta por pessoas brancas, que
por vezes, expressam ¢ legitimam os racismos nos atendimentos e demais acoes realizadas,
seja de forma explicita ou sutil, por meio de suas falas, omissdes, relatérios e
encaminhamentos, podendo agravar as situagdes vivenciadas e violar ainda mais os direitos da

populagdo negra. Schucman (2014, p.2) pontua que:

[...] desvelar a branquitude é expor privilégios simbodlicos e materiais que os brancos
obtém em uma estrutura racista; e, assim, os estudos sobre brancos indicam que o
ideal de igualdade em que os brasileiros sdo socializados opera para manter e
legitimar as desigualdades raciais.

A importancia de discutir a branquitude ndo € recente, varias(os) estudiosas(os)
negras(os) evidenciam a tematica em seus trabalhos. Contudo, o mito da democracia racial®,
as politicas de embranquecimento e eugenistas praticadas pelo Estado brasileiro, faz com que
esse debate seja silenciado, sobretudo, na operacionalizagdo dos servigos publicos, como sera

observado nas proximas secoes deste artigo.

3. AS RELACOES ETNICO-RACIAIS, AS LEGISLACOES E NORMATIVAS DA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

* Sobre esse assunto ver Nascimento (2016).
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Nas duas ultimas décadas, a Politica de Assisténcia Social no Brasil passou por
grandes transformacdes. Foram criadas varias legislacdes, orientagdes técnicas e resolucdes
no sentido de regulamentar e demarcar as suas especificidades e instrumentalizar a sua oferta
por meio de servigos, programas, projetos e beneficios.

Neste estudo, realizou-se a interpretagdo das principais legislagdes e normativas da
Politica de Assisténcia Social, em especial as pertinentes ao PAIF e ao SCFV para adultos(as)
e idosos(as), com o objetivo de verificar se elas abordam o debate sobre as relagdes
étnico-raciais.

Ao analisar a Constitui¢ao Federal de 1988 (BRASIL, 1998), se observa que a carta
magna destina a secdo [V para tratar da Assisténcia Social, na qual ndo aparecem as relagdes
étnico-raciais. Enquanto que na LOAS (BRASIL, 1993), no inciso IV do artigo 4° que retrata
os principios da Assisténcia Social, esta previsto “a igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza [...]”, podendo assim subentender que
contempla os racismos, mas essa compreensdo podera passar despercebida e dependera da
interpretacdo da(o) leitora(or).

No que se refere a Politica Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2004), ela traz
uma visao de prote¢do social que supde conhecer os riscos € as vulnerabilidades sociais a que
as familias ou individuos estdo sujeitos, bem como os recursos que possuem para enfrentar
tais situagdes, com menor dano pessoal e social possivel. Ao estabelecer como publico da
Assisténcia Social, cidadas e cidaddos ou grupos com identidades estigmatizadas, em termos
étnicos, cultural e sexual, ndo aparece a raca e ao nao abordar a discriminagao racial, ¢ como
se esta nao estivesse vinculada as situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais que
demandam a atencdo do SUAS.

Logo na sequéncia, quando a PNAS conceitua a Protecdo Social Basica, novamente
ndo explicita o racismo como risco ¢ vulnerabilidade a que a populagdo atendida pela
Assisténcia Social estd sujeita e ndo prevé a oferta de agdes de prevencdo e combate a
desigualdade e discriminacdo étnico-racial. Cabe salientar que em todo o texto da PNAS, ndo
¢ citada, especificamente, a discriminagdo étnico-racial vinculada as situagdes de
vulnerabilidade e riscos a qual esta politica publica deva direcionar o seu olhar e seus

Servigos.
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Nas Normas Operacionais Basicas do SUAS (NOB/SUAS), no inciso 6 do Artigo 6°,
que trata dos principios éticos para a oferta da protecdo socioassistencial no SUAS, estd
previsto o “combate as discriminagdes etarias, étnicas, de classe social, de género, por
orientacdo sexual ou por deficiéncia, dentre outras” (BRASIL, 2012d). Observa-se que ¢
colocada a questdo da discriminacdo étnica e novamente ndo aparece explicitamente a
discriminacao racial.

Outro marco importante na trajetoria da Politica de Assisténcia Social, foi a aprovagao
da Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais em 2009, que padronizou o SUAS em
ambito nacional, especificando os servigos de Protecdo Social Basica e Especial e seus
conteudos essenciais. A referida normativa ¢ uma das que mais cita as palavras etnia, raga,
familias indigenas e quilombolas, mas ainda de forma superficial e sem aprofundar
criticamente o debate étnico-racial no SUAS. Ao apresentar a forma como o atendimento no
PAIF pode ser realizado, a Tipificacdo aborda as familias indigenas e quilombolas, mas nao
traz a populacdo negra em geral. (BRASIL, 2009, p. 12).

As palavras etnia e raga também aparecem de forma superficial nas descri¢des do
SCFV, do Servigo de Prote¢do Social Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e do
Servico de Acolhimento Institucional. Quanto ao SCFV, prevé “[...] o desenvolvimento de
acoOes intergeracionais ¢ a heterogeneidade na composi¢do dos grupos por sexo, presenga de
pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre outros” (BRASIL, 2009, p. 16). Referente ao
PAEFTI estabelece como um dos publicos-alvo, familias e individuos que vivenciam violagdes
de direitos por ocorréncia de discriminagdo devido orientagdo sexual e/ou raca/etnia.
(BRASIL, 2009, p. 29). E no que tange ao Servigo de Acolhimento Institucional, descreve
que “a organizagdo do servico devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as
tradi¢cdes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raca/etnia, religido, género e
orientagdo sexual” (BRASIL, 2009, p. 44).

Destaca-se que durante o periodo de 2004 a 2019, o 6rgao do Governo Federal
responsavel pela Politica de Assisténcia Social, publicou diversos documentos que
permanecem até os dias atuais como referéncia para o SUAS. Como por exemplo, o caderno
de Orientagdes Técnicas Centro de Referéncia de Assisténcia Social, publicado em 2009, que

traz diretrizes e informagdes para implantacdo e efetivacao dos CRAS. Apesar da notoria
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relevancia e das ilustragdes conterem pessoas indigenas e negras, as relagdes étnico-raciais
aparecem superficialmente em quatro momentos do documento, sendo um dele, no final da
apresentacdo feita pelo entdo Ministro do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Patrus
Ananias, que ao se referir a pretensdo da publicacdo, cita os povos indigenas ou quilombolas.
(BRASIL, 2009, p. 5 - 6).

Outro momento, ¢ quanto ao espaco fisico do CRAS, o caderno de Orientagdes
especifica a necessidade de o mesmo expressar a cultura dos povos e comunidades
tradicionais quando da existéncia desses nos territorios de abrangéncia da unidade,
respeitando os elementos identitarios e dialogando com suas liderangas e representantes.
Entretanto, na parte em que se refere ao registro de informacgdes a ser realizado pelo CRAS,
ndo menciona sobre a coleta de dados concernentes a cor/raca da populacdo atendida, nem
mesmo as relacionadas a orientacao sexual e identidade de género.

Um dos aspectos relevantes de tal caderno, consiste no fato de que nos municipios
com presenca de povos e comunidades tradicionais “[...] devem compor a equipe de
referéncia de Gestdo do SUAS dos Estados profissionais com curso superior em ciéncias
sociais com habilitagdo em antropologia ou graduagdo concluida em qualquer formagao,
acompanhada de mestrado e/ ou doutorado em antropologia”. (BRASIL, 2009, p. 62).

Salienta-se que as Orientagdes Técnicas sobre o PAIF - Volume 1 (BRASIL, 2012b),
retoma alguns apontamentos feitos na PNAS e na Tipificagdo no tocante ao atendimento
prioritario a populagdes indigenas e quilombolas. Apresenta alguns perfis de familias que
demandam prote¢do proativa do PAIF, entre elas, as indigenas e quilombolas enquanto
pertencentes a povos e comunidades tradicionais e/ou vivendo em territdrios com conflitos
fundiarios e também familias ou individuos com vivéncias de discriminagoes decorrentes de
questdes étnico-raciais e culturais, etdrias, de género, por orientacdo sexual, por deficiéncia e
outras. E ao trazer o conceito de autoestima positiva®, aludi em um paragrafo a inser¢do
desigual na sociedade de uma parcela da populacdo devido a questdes de raga-etnia, mas
também de género, classe social, histéria de vida, entre outros. (BRASIL, 2012b, p. 52).

No ano de 2012, também foi publicada as Orientagdes Técnicas do PAIF - Volume 2,

que completa o volume 1 e apresenta métodos e metodologias de trabalho pautadas em teorias

> Para mais informagdes veja o documento Orientagdes Técnicas do PAIF - Volume 1. (BRASIL, 2012b, p.52).
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sociais criticas, conceitua e exemplifica as acdes realizadas pelo PAIF e sugere temas a serem
desenvolvidos com as familias e individuos. Contudo, ao longo de suas cento e doze paginas,
somente ao falar sobre os eventos comunitarios, indica o Dia da Consciéncia Negra, ao lado
do Dia Internacional da Mulher, Dia do Idoso, entre outros, como uma a¢do comemorativa.
Ou seja, traz a tematica como algo pontual a ser comemorada apenas uma vez ao ano € nao
propde o debate continuo nas outras agdes coletivas e particularizadas. (BRASIL, 2012c).

Quanto as orientagdes técnicas do SCFV para pessoas idosas, publicado em 2012, é
apresentado um tracado metodologico com sugestdes de conteudo a serem trabalhados com as
participantes, através de cinco percursos, com duragdo prevista de doze meses. Em todo o
documento as relagdes étnico-raciais ndo aparecem como temadtica a ser trabalhada nestes
percursos. A TUnica vez em que o termo raca ¢ citado, se refere a diversidade das
caracteristicas das pessoas idosas “[...] com sua diversidade de género, raca, cor, etnia,
religido, classe social, renda e diferentes territorialidades e culturas de cada pais, seja urbano
ou rural etc.” (BRASIL, 2012a, p. 14). A palavra etnia ainda aparece em trés momentos neste
documento, nas paginas 96,107 e 108 como citagdes de forma superficial.

Por fim, conclui-se que ao nao trazer o debate das relagdes étnico-raciais ou fazé-lo de
forma superficial, subsidia a invisibilizacdo dessa tematica pelas(os) trabalhadoras(es) do
SUAS, que como posto, em sua maioria sao brancas(os) e reproduzem os racismos em seus

cotidianos profissionais, como podera ser observado no relato de experiéncia a seguir.

4. RELATO DE EXPERIENCIA: O DEBATE ETNICO-RACIAL NO PAIF E NO
SCFV PARA ADULTAS(OS) E IDOSAS(OS)

Neste relato de experiéncia, serd abordado como as relagdes étnico-raciais tem sido
trabalhadas com a populagdo atendida no PAIF, ofertado no CRAS de um municipio
localizado no interior paulista ¢ no SCFV para adultos(as) e idosos(as) referenciado ao
mesmo. Destaca-se que duas autoras deste artigo sdo assistentes sociais € atuam no referido

CRAS.

4.1 O PAIF e o debate étnico-racial
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O CRAS consiste em unidade publica estatal de base territorial, devendo estar
localizado em areas de vulnerabilidade social. Possui como fun¢des exclusivas a oferta do
trabalho social com familias através do Servigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) e de gestao territorial da rede socioassistencial de Protecdo Social Basica, que inclui
também a promoc¢ao da articulagdo intersetorial e a busca ativa, todas realizadas no seu
territorio de abrangéncia. (BRASIL, 2009b).

O CRAS analisado neste artigo, localiza-se em um municipio de grande porte no
interior do Estado de Sao Paulo. Seu territorio de abrangéncia ¢ formado por 89 bairros,
contando com um numero de familias muito acima do previsto para atendimento de um
CRAS. Atualmente, a equipe ¢ composta por quatro assistentes sociais, uma psicéloga, uma
coordenadora, duas escriturdrias, um orientador social, uma jovem aprendiz e uma ajudante
geral, sendo insuficiente para atender todas as demandas da populagao.

No PAIF sao realizadas acolhidas coletivas e individuais, a¢des particularizadas,
acompanhamentos familiares grupais e particularizados, oficinas com familias, acdes
comunitarias e encaminhamentos. (BRASIL, 2012c). Durante as ag¢des do PAIF, sao
realizadas as avaliacdes e inser¢des no programa de transferéncia de renda municipal e
avaliagdes e requerimentos dos beneficios eventuais. Quanto ao Cadastro Unico, o CRAS
orienta e encaminha para inser¢do e atualiza¢do, uma vez que este municipio conta com uma
unidade e equipe especifica para este servigo.

Além das agdes supracitadas, as profissionais de nivel superior também desempenham
o papel de técnicas de referéncia do SCFV e do Servico de Protegao Social Basica no
Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas. No municipio em questdo, esses servigos
sdo executados por Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) conveniadas que compdem a rede
socioassistencial.

Anualmente ¢ elaborado em conjunto com toda a equipe, o plano de trabalho do CRAS
que compreende as agdes a serem realizadas, os objetivos que se pretende alcangar, a
periodicidade das mesmas e quais profissionais estardo envolvidos. Anterior ao ano de 2020,
neste CRAS eram realizadas todas as agdes previstas pelo PAIF e a articulacdo da rede

intersetorial do territério de abrangéncia. Com relacdo ao debate étnico-racial, pode-se
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afirmar, com base nos planos de trabalho e na pratica cotidiana no CRAS, que o mesmo era
abordado pontualmente em datas comemorativas relacionadas ao tema, através de campanhas
e superficialmente quando surgiam algumas colocagdes, por parte das(os) usudrias(os), nas
atividades coletivas e particularizadas.

A partir do primeiro trimestre de 2020, o CRAS teve sua rotina de trabalho alterada,
tendo em vista o surgimento do virus da COVID-19 e a declaragdo da Organizacdo Mundial
de Satde® (OMS), caracterizando como uma pandemia. O Brasil também publicou a portaria
n°® 188, de 03 de fevereiro de 2020, através do Ministério da Saude, declarando situacao de
calamidade publica em decorréncia da Pandemia da COVID-19. Seguindo este movimento, os
municipios se organizaram tendo como referéncia as orientacdes e diretrizes do Ministério da
Satde e de seus respectivos Governos Estaduais, sendo que no municipio em questdo, os
servicos da Assisténcia Social, foram classificados como servigos essenciais, ndo sendo
permitida sua interrup¢ao durante os periodos de quarentena e lockdown. Inicialmente foram
suspensas apenas as atividades coletivas e priorizados os atendimentos individuais de forma
remota e presencial com agendamento.

Com o inicio da pandemia, a demanda por atendimentos no CRAS, aumentou
consideravelmente e nao foi possivel, neste periodo, realizar reflexdes acerca das relagdes
étnico-raciais e de como esta afetava a populacao usuaria do CRAS. Mesmo porque, como
colocado anteriormente, as relagdes étnico-raciais, ndo eram contempladas nos planejamentos
do CRAS como conteudo a ser trabalhado em suas agdes, qui¢a em um contexto pandémico.

No ano de 2021, com a chegada de uma das autoras na unidade, sendo que essa ja
participava de um grupo’ de trabalho e estudo sobre as relagdes étnico-raciais, houve o
convite para que a equipe participasse do mesmo, o que acarretou reflexdes de como os
racismos impactam a vida das pessoas atendidas no CRAS, estando fortemente relacionado as

vulnerabilidades e riscos a que elas estdo expostas. Com a participacdo de outras duas

¢ Vide o discurso de abertura do Diretor-Geral da OMS no briefing para a midia sobre COVID-19. Disponivel
em: https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic. Acesso em: 13 jan. 2022.

7O grupo de estudo e trabalho (GT) sobre as relagdes étnico-raciais foi criado em 2017, por profissionais de um
outro CRAS do referido municipio e por profissionais dos SCFV e do Servigo da PSB no Domicilio para Pessoas
com Deficiéncia e Idosas a ele referenciado. Desde entdo o GT permanece ativo, durante a pandemia os
encontros ocorreram mensalmente de forma remota e abertos a todas as pessoas.
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assistentes sociais no referido grupo, as discussdes sobre as relagcdes étnico-raciais se
tornaram mais constantes entre a equipe, reverberando nas ac¢des e atendimentos realizados.
Buscou-se também através deste grupo, promover oficinas de capacitacdo,
inicialmente para as(os) trabalhadoras(es) da rede SUAS deste municipio, visando uma maior
aproximacao com o tema e disponibilizando elementos para esse debate no ambito dos

servicos da Assisténcia Social.

4.2 O SCFYV para pessoas Adultas e Idosas e as relacoes étnico-raciais

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) ¢ um dos servigos da
Protecdo Social Bésica disposto pela Tipificagdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais

como.

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisicdes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes
de risco social. Forma de interven¢do social planejada que cria situagdes
desafiadoras, estimula e orienta os usuarios na construgdo e reconstru¢do de suas
histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territorio. (BRASIL,
2009, p. 8).

Os grupos do SCFV sao formados de acordo com os ciclos de vida, sendo previstos
coletivos para criancas, adolescentes, jovens, adultas(os) e idosas(os), em que as familias
devem ser referenciadas ao CRAS do seu territorio.

Aqui em especifico, analisar-se-4 um grupo do SCFV composto por cinquenta
adultas(os) acima de trinta anos e idosas(0s), que no municipio em questdo, ¢ realizado por
uma OSC da rede socioassistencial conveniada, que contratou uma orientadora social, uma
facilitadora, uma profissional administrativa e uma ajudante geral para a execu¢ao do mesmo,
sendo que a técnica de referéncia ¢ uma assistente social concursada que compdem a equipe
do CRAS.

O Caderno de Perguntas Frequentes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (BRASIL, 2017) traz dentre as atribuicdes da(o) técnica(o) de referéncia o
atendimento e encaminhamento da populacdo ao SCFV, a assessoria técnica a equipe do

SCFV nos temas relativos aos eixos orientadores, quanto ao planejamento das atividades, ao
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desligamento de usudrias(os), acompanhamento dos grupos, avaliagdo com as familias sobre
os resultados e impactos do SCFV, dentre outras.®

Em 2012 foi publicado o caderno de Orientagdes Técnicas para o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para a Pessoa Idosa. Posteriormente, houve
alteragdes nesta legislagdo através da Resolugdo CNAS N° 13, de 13 de maio de 2014,
incluindo a faixa etaria de 18 a 59 anos, tornando-o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos para Adultos e Idosos.

Dentro do conteudo destas Orientagdes Técnicas, estd um tragado metodologico com
sugestoes de agdes a serem desenvolvidas com os grupos do SCFV as quais devem ser
desenvolvidas com base em trés eixos estruturante: 1) Convivéncia Social e
Intergeracionalidade; 2) Envelhecimento Ativo e Saudavel; 3) Autonomia e Protagonismo. E
apresentada também seis propostas de temas transversais que devem ser trabalhados com os
grupos através de atividades planejadas e organizadas em cinco percursos. (BRASIL, 2012).

O primeiro percurso tem como objetivo a formacao do grupo e aborda a apresentagao
do SCFV, atividades de apresentacdo das(os) participantes, constituicio do vinculo entre
as(os) participantes e destas(destes) com o Servigo, a definicdo de acordos e regras de
convivéncia e o planejamento das atividades.

No segundo percurso o objetivo ¢ proporcionar espago de reflexdo para o grupo a
respeito do que significa ser pessoa idosa, olhar para si mesmo, refletir sobre a fase de vida
vivenciada, os sentidos e significados vividos por cada pessoa idosa e iniciar discussdes sobre
as relacdes que estabelecem com a familia e a comunidade, abordando também temas
relacionados aos direitos e deveres das pessoas idosas e ao envelhecimento saudavel.

J& no percurso trés, a ideia ¢ promover uma discussdo quanto ao ambiente em que as
pessoas idosas vivem, participam e exercem sua cidadania e expandir os horizontes, sair do
espago privado da familia para ir ao espago publico da comunidade e refletir sobre sua
contribuicao social, sua producao e trabalho, cultura e memoria e também sobre temas atuais

como recursos tecnoldgicos.

¥ Vide atribui¢des do(a) técnico(a) de referéncia do SCFV em Caderno de Perguntas Frequentes do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. (BRASIL, 2017, p. 55 e 56).
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O percurso quatro, objetiva exercer a criatividade, a capacidade da pessoa idosa de
envolvimento com seu entorno, potencializando a participagdo social, sua autonomia e a
construcdo de projetos pessoais e coletivos.

E o quinto e ultimo percurso tem como objetivo encerrar as atividades do grupo e criar
outras possibilidades e formas alternativas de convivéncia entre suas(seus) participantes. E o
momento de avaliar e refletir sobre o aprendizado e experiéncias adquiridas com o convivio.
A proposta ¢ que neste percurso, as(os) participantes ja ensaiam possibilidades de manterem a
convivéncia e o contato independentemente do SCFV e ja estejam integradas em outros
espagos de participagdo na comunidade e no seu territorio.

ApOs esta andlise e breve descricdo do contetido proposto pelas Orientacdes Técnicas
para o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Adultos e Idosos,
constata-se que em nenhum momento as relagdes étnico-raciais sdo abordadas como conteudo
a ser trabalhado com as e os participantes, como se estas nao impactam e nao fossem fator
gerador de vulnerabilidades e riscos sociais que demandam atencdo e debate junto ao publico
atendido.

Outra reflexdo que se realiza, ¢ que estas orientagdes técnicas apresentam um tragado
metodologico sugestivo para o desenvolvimento deste servico, podendo ser alterado e
complementado de acordo com a necessidade e a realidade de cada territorio e servigo. Assim,
ndo se isenta a responsabilidade das(os) profissionais envolvidas(os) no planejamento e na
execucao do referido servico, de também propor e inserir atividades que abordem o debate
étnico-racial e a luta antirracista.

Considerando que as trés profissionais envolvidas no planejamento e execugdao do
SCFV de Adultos e Idosos, aqui analisado, sdo assistentes sociais e, portanto, ao ndo abordar
as relacdes étnico-raciais, podem estar refletindo em sua atuacdo a fragilidade da sua
formacgao académica em Servigo Social em relagdo a esta tematica.

Como vem sendo apontado em varios estudos (ALMEIDA, 2015; MENEZES, 2010;
ROCHA, 2009) que analisam a inser¢do da tematica étnico-racial no processo de formagao
profissional do Servigo Social, este ainda se configura como um grande desafio. ROCHA
(2009) cita algumas dificuldades como a baixa producao tedrica acerca desses temas, a pouca

apropriacao da categoria pela discussao das temadticas étnico-raciais € a percep¢ao por
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muitas(os) profissionais de que este ndo ¢ um debate importante para uma analise critica das

relagdes sociais sob a perspectiva de totalidade.

CONCLUSOES

Frente as questdes aqui interpretadas, afirma-se a invisibilidade das relagdes
étnico-raciais na Politica de Assisténcia Social e por vezes nas acdes realizadas pelas(os)
trabalhadoras(es) do SUAS, que expressam os racismos institucionais.

Materializando o contetido das legislagdes e normativas, as agdes do PAIF e do SCFV
analisadas, refletem a invisibilidade do debate étnico-racial no ambito da Assisténcia Social.
E ao ndo abordar os racismos como algo que impacta a populacdo atendida, ndo se busca
compreender o seu papel e responsabilidade na eliminacdo destas desigualdades étnico-raciais
e das alternativas de enfrentamento a estas relagoes.

Torna-se urgente incentivar e ampliar o debate étnico-racial dentro das agdes do PAIF
no CRAS e nos servicos socioassistenciais a ele referenciados, buscando dar visibilidade ¢
contribuir na reflexdo sobre as possibilidades e o papel da politica publica de Assisténcia
Social no enfrentamento das situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais vinculadas aos
racismos que impactam a populacdo de tais servigos.

Pontua-se a importancia dos grupos de estudos e de capacitagdes continuadas como
ferramentas para desvelar e desnaturalizar os racismos, que desde os anos de 1500 estdo
fortemente penetrados no Brasil e ao mesmo tempo encoberto pela falacia da democracia
racial sustentada pelo proprio Estado brasileiro, pelas politicas publicas e pela branquitude
que se escondem atras de seus privilégios.

Faz-se necessario também uma interlocugdo com os movimentos sociais e Politicas de
Promocao da Igualdade Racial, buscando efetivar acdes e abordagens de valorizacdo da
cultura negra e de diferentes grupos étnicos, trabalhando conjuntamente na luta antirracista,
sendo est uma responsabilidade ndo s6 da Assisténcia Social, mas de todas as politicas
publicas.

Por fim, se constata a necessidade de revisdo das principais legislacdes e normativas
da Assisténcia Social no sentido de incluir as relagdes étnico-raciais como contetido a ser

trabalhado em todos os servicos e agdes desta politica.
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