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RESUMO

O artigo apresenta a importancia da abordagem feminista e da
interseccionalidade na praxis do Servico Social, sobretudo na Educagado
Profissional e Tecnoldgica (EPT). Utilizando-se da teoria Histdrica
Dialética, que possibilita uma visdo de mundo critica, e por meio da
pesquisa qualitativa, do tipo exploratoria e baseada em pesquisas
bibliograficas e referenciais tedricos, identificou-se que a
interseccionalidade ¢ fundamental para entender as multiplas dimensdes
que perpassam as desigualdades sociais e suas consequéncias na atuagao
da(o) assistente social na EPT. Os resultados destacam a necessidade de
uma abordagem interseccional para o planejamento e implementacao de
politicas educacionais que contemplem as diferentes realidades e
necessidades dos estudantes, principalmente aqueles que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade social. O estudo ressalta ainda a
importancia da formagao continuada dos profissionais para que possam
compreender a complexidade das desigualdades e atuar de forma mais
efetiva na promocgao da justica social no ambiente educacional.
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ABSTRACT

The article presents the importance of the feminist approach and
intersectionality in the praxis of Social Work, especially in Professional
and Technological Education (ETC). Using the Dialectical Historical
theory, which enables a critical worldview, and through qualitative
research, of the exploratory type and based on bibliographical research
and theoretical references, it was identified that intersectionality is
fundamental to understand the multiple dimensions that permeate social
inequalities and their consequences in the performance of the social
worker in the EPT. The results highlight the need for an intersectional
approach to the planning and implementation of educational policies that
contemplate the different realities and needs of students, especially those
who are in a situation of social vulnerability. The study also emphasizes
the importance of continuing education of professionals so that they can
understand the complexity of inequalities and act more effectively in
promoting social justice in the educational environment. Keywords:
Social Work; feminism; intersectionality; Professional and Technological
Education.

Keywords: Social Work; feminism; intersectionality; Professional and
Technological Education.

1. INTRODUCAO

O Servigo Social ¢ uma profissdo que tem como um dos seus objetivos principais a
promogdo do bem-estar social e a garantia dos direitos humanos. Nesse sentido, a atuacao do
Servigo Social na Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT) se configura como uma
importante estratégia para a promog¢ao da cidadania e da inclusao social. Por se tratar de uma
profissdo que se ocupa das expressoes da questdo social na sociedade, ela se constitui como
uma profissdo que busca intervir nas situagdes de desigualdade e exclusdo social, buscando
promover a justica social e a garantia dos direitos humanos. Para lamamoto e Carvalho
(2009), o Servico Social tem um papel fundamental na constru¢do de uma nova ordem
societaria, que supere as desigualdades sociais e promova a justi¢a social.

O Servico Social na educacdo profissional e tecnoldgica tem como um dos objetivos
principais a promocgao da cidadania, da igualdade social e da formacdo humana dos alunos. A

profissdo busca garantir que os alunos tenham acesso a uma formagao técnica de qualidade,
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mas que também possam desenvolver suas habilidades socioemocionais, essenciais para sua
atuagdo no mercado de trabalho. Sendo assim, o Servi¢o Social atua na orientagdo ¢
acompanhamento dos alunos em situagdo de vulnerabilidade social, buscando garantir a
efetivacdo de seus direitos e o acesso a politicas publicas que possam contribuir para sua
inclusdo social. O profissional de Servigo Social também atua na mediagao de conflitos entre
os alunos e na promogao de atividades que estimulem a participagdo e a integracao social.

Este texto tem como objetivo mostrar que a interseccionalidade pode ser um dos
caminhos para refor¢ar o compromisso com o projeto ético-politico do Servigo Social e partir
em busca de uma atuagdo profissional antirracista e antissexista dentro da Educacdo
Profissional e Tecnologica (EPT). Utilizando-se da pesquisa qualitativa de cunho exploratoria
e por meio de levantamentos bibliograficos e referenciais tedricos sobre as teorias feministas e
a interseccionalidade, identificou-se que a interseccionalidade como metodologia de trabalho
e de pesquisa pode ser capaz de tracar um caminho fundamental para entender as multiplas
dimensdes que perpassam as desigualdades sociais € suas consequéncias na atuagdo do
Servigo Social na EPT.

Mas ndo somente isso, esse estudo busca perceber como as formas de opressdes
estruturais, principalmente as étnico-raciais junto ao género, interseccionam dentro da escola
e na condugdo das politicas publicas educacionais®, visto que a escola ¢ o reflexo da cultura
racista machista da nossa sociedade.

Para isso, o estudo utiliza-se da teoria Histérica Dialética, abordada por autoras como
Angela Davis e Kimberlé Crenshaw, pois segundo Minayo (2008) essa abordagem possibilita
uma visdo de mundo critica permitindo desvendar as contradi¢gdes posas na realidade
estudada.

A utilizagdo dessa teoria possibilita uma visao de mundo mais critica, permitindo
desvendar as contradigdes presentes na realidade estudada. Além disso, essa abordagem
permite perceber a interligacao das opressdes, dominacao e desigualdades sociais.

Nesse sentido, com base em Duarte; Werneck; Cardoso (2013) cabe a escola prover

conhecimentos que proporcionem um agir com autonomia ao estudante, por meio do

> A politica educacional ¢ uma vertente das politicas ptblicas. Segundo Dias e Matos (2015), as politicas
publicas referem-se a gestdo de questdes na sociedade e a busca de solu¢des para demandas coletivas, utilizando
metodologias que identifiquem as prioridades. Desse modo, as politicas publicas podem ser consideradas como
medidas governamentais para intervir na realidade social e buscar a transformagdo de problemas especificos.
Essas ac¢des podem ser executadas tanto pelo governo quanto por organizagdes do terceiro setor.

Servico Social & Realidade, Franca, v. 32, 2023.

175



A IMPORTANCIA DA INTERSECCIONALIDADE NO TRABALHO DO SERVICO
SOCIAL NA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

desenvolvimento de suas aptiddes critica e criativa, para assim possibilitar mudangas no meio
social. Nesse caso, a educagdo ¢ tida como a forma de conduzir ao educando um processo em
que sejam inaceitaveis praticas culturais que vao contra a dignidade pessoal, o direito a ser
respeitado e a justica. Ja o Servico Social é uma profissdo de extrema importancia no espago
escolar, que atua no combate a essas opressoes.

A interseccionalidade, além de um conceito complexo que deve permear a atuagdo do
profissional de Servigo Social, atua também como ferramenta metodoldgica de andlise. O
conceito de insterseccionalidade foi desenvolvido principalmente nos paises anglo-saxonicos,
advindo da heranca do Feminismo Negro (Black Feminism) e ganhou repercussao a partir dos
anos de 1990, dentro de uma perspectiva interdisciplinar desenvolvida por Kimberlé
Crenshaw e outras pesquisadoras negras. Crenshaw, no inicio dos anos 1990, ja destacava,
sobretudo, as intersec¢des da raca e do género, abordando também as intersecdes de classe e
sexualidade, que “podem contribuir para estruturar suas experiéncias” (CRENSHAW, 2002).
Akotirene (2018), a partir de uma abordagem decolonial® nos apresenta a interseccionalidade
como metodologia, descrita pela autora como uma ferramenta que faz brandir as armas que
desequilibram o poder colonial ocidental, e “pde em tela a realidade da opressao vivida pelas
mulheres negras, aponta para caminhos que nos permitem criar novas alternativas de ser e
estar no mundo” (RAMOS, 2021).

Podemos falar que a interseccionalidade compdem uma das metodologias feministas
de pesquisa. Assumir uma postura feminista dentro das pesquisas académicas e aplica-las a
praxis® profissional do Servigo Social é assumir um compromisso politico com a profissdo e
com seus usuarios. Visto que as feministas (aqui podemos considerar tanto as estudiosas,
quanto as variadas formas de pesquisa) destacam a opressdao de género, étnico-raciais, de
classe, geracionais, territoriais, entre outras. Estas formas de opressdes sustentam praticas

discriminatorias, tais como o racismo, o classismo, a exclusdo de grupos de homossexuais e

*Uma abordagem interseccional e decolonial como metodologia, tem sido utilizada, por estudiosas do feminismo
negro. “E um conceito cunhado com o intuito de capturar a interago entre diferentes formas de subordinagio, e
constitui importante ferramenta teérico-metodoldgica no campo dos estudos feministas. Utilizado por muitas
autoras, especialmente a partir da década de 1990, o termo foi teorizado, entre outras, pela jurista feminista
afro-americana, Kimberlé Crenshaw, no ano de 1989, em um contexto de tensdes no interior do movimento
feminista. No entanto, torna-se importante ressaltar que o pensamento interseccional ¢ anterior ao conceito de
interseccionalidade.” (VALETIM, 2020)

> Em uma definigdo mais completa, temos que a préxis social, "como qualquer ato social, ¢ uma decisdo entre

alternativas efetuada pelo individuo singular, que faz escolhas acerca de propositos futuros visados. Porém, ndo
faz escolhas independentes das pressdes que as necessidades sociais exercem sobre os individuos singulares,
interferindo nos rumos ¢ orientagdes de suas decisoes". IAMAMOTO, 2011, p. 254).
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de outros grupos minoritarios (Negrao, 2002; Pra, 1997; Toledo, 2003). O feminismo é&,
portanto, um campo politico (Scott, 1986; Toledo, 2003). E basilar para o Servigo Social,
sobretudo das (os) profissionais inseridos na educacao, que assumam um compromisso com
estudos de género, cujos pressupostos abarcam a compreensido do género enquanto categoria
sempre relacional (Scott, 1986). Nao se pode mais pautar a atuagdo profissional baseada nas
diferengas ditas “biologicas” ou “naturais”. O género passa a ser compreendido como uma
relagdo prioritariamente politica, que ocorre em campos discursivos e historicos das relagdes
de poder (Scott, 1986) e atua na construcdo singular de cada sujeito.

Assumir uma conduta politica alinhada ao projeto ético-politico do Servigo Social é
um movimento complexo, ¢ assumir, sobretudo, uma ruptura com o conservadorismo
brasileiro que persegue o Servico Social desde a sua concepcdo. A(o) profissional
comprometida(o) com a mudanga social e com as intersecgdes que permeiam as questdoes
sociais, assume por si a imparcialidade, visto que, as metodologias feministas assumem o
carater inerente das abordagens criticas (Guba & Lincoln, 1994), tendo como objetivo comum
a mudancga social, o resgate da experiéncia feminina, o uso de analises e de linguagens nao
sexistas (Eichler, 1988) e o empoderamento dos grupos oprimidos, em especial das mulheres
ndo brancas.

E diante desse plano de fundo que se faz tio importante o debate sobre
interseccionalidade no Servigo Social, visto que, os debates sobre a o racismo € o sexismo
necessitam considerar “pensar um projeto de nagdo que considere a centralidade da questao
racial, j& que as sociedades escravocratas foram fundadas no racismo” (DAVIS, 2016).
Partindo do pressuposto levantado por Ramos et al (2019) de que ¢ “extremamente
necessario ponderar a intersecgdo entre classe, raca e género, com vistas a um novo modelo de
sociedade, proposto no projeto ético-politico profissional”.

Nesse sentido, Angela Davis, autora feminista, discute:

As organizagdes de esquerda tém argumentado dentro de uma visdo marxista e
ortodoxa que a classe é a coisa mais importante. Claro que a classe é importante. E
preciso compreender que classe informa a raga. Mas raga, também, informa a classe.
E género informa a classe. Raga ¢ a maneira como a classe ¢ vivida. Da mesma
forma que género ¢ a maneira como a raga ¢ vivida. A gente precisa refletir bastante
para perceber as intersecgdes entre raga, classe e género, de forma a perceber que
entre essas categorias existem relacdes que sdo mutuas e outras que sdo cruzadas.
Ninguém pode assumir a primazia de uma categoria sobre as outras. (DAVIS, 2016,
p. 23)
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A defesa por uma abordagem interseccional na atuacao da(o) assistente social inserido
na EPT, parte da compreensdo da propria realidade brasileira que estamos inseridas, as
expressoes da questdo social sdao materializadas nas desigualdades de classe que estdo
atravessadas por determinacdes de género e de raga. Portanto, ¢ imperativo dar destaque as
questdes classe, contudo, sempre atreladas aos recortes de género e raga que atravessam toda
a comunidade académica e suas heterogeneidades dentro da EPT, de modo que as politicas
publicas de educacdo possibilitem atender as demandas especificas destes grupos em sua

pluralidade.

2. QUEBRA DE PARADIGMAS DO SERVICO SOCIAL E A
INTERSECCIONALIDADE COMO FERRAMENTA POLITICA

Uma das principais linhas de frente do trabalho dos profissionais de Servico Social
dentro da EPT ¢ no planejamento e execucao do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES).

O PNAES pode ser considerado o programa que congrega as acdes de assisténcia
estudantil tanto na Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(RFEPCT), quanto nas universidades federais brasileiras. O PNAES tem grande relevancia e
protagonismo devido a sua grandiosa responsabilidade em tratar de a¢cdes de cunho sociais e
afirmativas na educagdo publica brasileira. O Programa tem como finalidade ampliar as
condigdes de permanéncia dos estudantes na educagdo publica federal. Em seu texto traz os

seguintes dizeres:

“§ 12 As agdes de assisténcia estudantil do PNAES deverdo ser desenvolvidas nas
seguintes areas: I - moradia estudantil; II - alimentagdo; III - transporte; IV - atengdo
a saude; V - inclusdo digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII - creche; IX - apoio
pedagdgico; e X -acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com

deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotagdo”. (BRASIL, 2010)

Nesse sentido, o PNAES se apresenta como uma importante ferramenta para a atuacao
do Servigo Social na educagdo, na medida em que busca garantir o acesso, a permanéncia e o
éxito dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. De acordo com a
Resolucao n® 39 de 12 de dezembro de 2014, a PNAES tem como objetivo "promover a

inclusdo social, a formagdo integral e a melhoria do desempenho académico dos estudantes,
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com agdes que busquem a democratizacdo do acesso e a permanéncia na educagdo superior
publica federal".

No entanto, ¢ fundamental que a implementacdo do PNAES seja pautada pela
perspectiva interseccional, considerando as multiplas dimensdes de opressdo e exclusdo
presentes na sociedade brasileira. E fundamental que as politicas de assisténcia estudantil
contemplem a perspectiva interseccional, garantindo a equidade e a justica social no acesso e
na permanéncia dos estudantes dentro da institui¢ao de ensino.

Nesse sentido, a abordagem interseccional surge como uma perspectiva tedrica e
politica que busca compreender as complexas relacdes entre diferentes formas de opressdo e
exclusdo, como género, raca e classe social, e também de orientagdo sexual, geracionais,
territoriais, entre outras. De acordo com Collins (2000), a interseccionalidade ¢ fundamental
para entender as experiéncias de opressdo e exclusdo vivenciadas por diferentes grupos
sociais e para desenvolver estratégias de intervencdo que considerem essas multiplas
dimensdes.

Consubstancializar o PNAES como ferramenta de inclusdo a diversidade dentro da
politica publica € pensar na quebra de paradigmas que fundamentaram a organiza¢do da nossa
sociedade até os dias atuais. Pensar na ruptura do conservadorismo em seu sentido latto ¢
pensar em consonancia aos processos foram fundamentais para a ruptura no Servigo Social
brasileiro com a matriz conservadora que marcou sua génese, animada pelo clima de
liberdades democraticas que o pais comegara a desfrutar, notadamente a partir da década de
1960, que ensejou a construcdo do que veio a ser denominado projeto ético-politico do
Servigo Social brasileiro IAMAMOTO, 1998; PAULO NETTO, 1996).

A efervescéncia politica dos anos 1960, perpassando a década de 1970, culminou em
um cenario de transformagao do Servico Social brasileiro, onde novos compromissos sociais €
profissionais sociais foram criados a partir da consolidagdo de um projeto ético-politico do
Servigo Social dentro de um processo de Reconceituagao do Servigo Social.

O Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social foi um processo historico que
ocorreu na América Latina a partir da década de 1960 e teve como objetivo uma reflexao
critica sobre a pratica do servigo social e sua insercdo na realidade social latino-americana.
Segundo Netto (1996, p. 26), o movimento representou "uma ruptura com o conservadorismo
profissional e com o alheamento a realidade social do continente" e se propds a "colocar em

questao os pressupostos teoricos, os métodos de intervengao € a ética profissional".
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Segundo ITamamoto (2011), o movimento de reconceituacdo do Servico Social teve
como objetivo principal a busca por uma ruptura com os paradigmas conservadores € uma
reorientagao da profissdo para uma atuagdo critica e comprometida com a transformacgao
social.

Netto (2006) destaca que esse projeto ético-politico do Servigo Social ndo ¢ uma mera
declaragdo de principios, mas sim um conjunto de diretrizes que orientam a pratica
profissional e a organizacao do Servigo Social como uma profissio comprometida com a
transformagao social. Esse projeto ¢ resultado de um processo de lutas e conquistas historicas
da categoria profissional, que teve como objetivo garantir a autonomia e a legitimidade do

Servigo Social como uma profissdo critica e comprometida com os interesses dos usuarios.

3. A QUESTOES DE GENERO E ETNICO-RACIAIS: UM DEBATE
HISTORICO E AO MESMO TEMPO AUSENTE NO SERVICO SOCIAL
BRASILEIRO

O Servigo Social brasileiro sempre atuou em tentativas, estratégias e acdes para se
aprofundar no debate das questdes étnico-raciais e de género, contudo, essas agdes atuaram
mais na instdncia de militancia politico-ideologica, dentro de uma parcela da categoria
profissional, ¢ ndo como uma perspectiva de compromisso no exercicio profissional
(OLIVEIRA, 2017).

Somente apds 16 anos de aprovagdo do Codigo de Etica Profissional® houve uma
movimenta¢cdo junto a ABEPSS (Associa¢ao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social) sobre a necessidade de inclusdo de temas caros a profissdo que contextualizariam a
pratica profissional as requisicdes da populacdo usudria do Servigo Social (OLIVEIRA,
2017).

Essa mudanga de paradigma profissional se da justamente por compreender que a
populagdo demandataria do Servigo Social, se constitui, sobretudo, por aquelas(es) que
experienciam cotidianamente as interseccoes de grupos marginalizados, em especial as
pessoas atingidas pelas intersec¢des étnico-raciais e de género.

Esse atraso no compromisso com as pautas interseccionais pode ser justificado pela

¢ Cédigo de Etica do/a Assistente Social - Lei n°® 8.662/93 de Regulamentagdo da Profissdo. Aprovado em 13 de
margo de 1993, com as alteragdes introduzidas pelas Resolugoes CFESS n°290/94, 293/94, 333/96 ¢ 594/11.
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fragilidade que essas pautas sdo tratadas no ambito de formacdo académica, mais
precisamente nos cursos de graduacao em Servico Social. O estudo desenvolvido por Oliveira
(2017) tragou as matrizes curriculares de 24 instituicdes de ensino federais (Ifes) no Brasil,
com objetivo de mapear a existéncia de disciplinas sobre raca e etnia nos cursos de graduacdo
em Servigo Social. Dessas 24 Ifes, a pesquisa revelou que 18 Ifes possuem disciplinas que
abordam a temadtica, correspondendo a 55% do total. Contudo, foi observado que, em sua
maioria, sao matérias de carater optativas, deixando aos estudantes decidirem se vao ou nao
inclui-las na sua formacao.

Ja em relagdo as questdes de género, ainda ha muito que se avancar tanto no ambito
académico, quanto da pratica profissional, sobretudo, por se tratar de uma profissdo marcada
historicamente por sua caracteristica de “feminizagao” (CISNE, 2004). Portanto, sob essa
perspectiva de analise, tratar da questdo de género no exercicio profissional do Servigo Social
implica em

Problematizar a ‘feminizacdo’ da profissdo, a concepg¢do de género das(os)
assistentes sociais ¢ sua relagdo com a profissdo. Trata-se de perceber como os
sujeitos profissionais atribuem significados as relagdes de género e de que maneira
dao sentido a sua pratica profissional, tentando perceber a dimenséo politica dada a
profissdo. (CISNE, 2004, p. 20).

Resgatar as bases que deram origem a profissdo implica romper com o

conservadorismo que assombra o Servigo Social

Uma reprodug@o da cultura de subordinagdao da mulher e de uma gama variada de
preconceitos, por meio da pratica profissional. Esta ideologia contribuiu
significativamente para o estabelecimento da vertente positivista e,
consequentemente, dos objetivos que trazia em seu bojo para a manutengdo da
‘ordem’ societaria. (CISNE, 2004, p. 17).

Assim como as questdes étnico-raciais, o debate sobre género na formacao académica
das(os) discentes de Servigo Social também vem sendo pauta da ABEPSS. Porém o debate
iniciado nos anos 1990 ndo se materializou em sua totalidade até os dias atuais, sendo
disciplinas que abordam as questdes de género e feministas ainda necessitam do
aprofundamento provocado em discussdes no ambito da formagdo e do exercicio profissional
com efetiva participagdo das entidades representativas do Servigo Social — ABEPSS,

Conjunto CFESS/CRESS’ ¢ ENESSO® (GOIS; CAVALCANTE; FRANCA, 2014).

" Conjunto CFESS/CRESS corresponde respectivamente ao Conselho Federal de Servigo Social e aos Conselhos
Regionais de Servigo Social.

8 ENESSO ¢ a Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social, assim como a os CASS (Centros
Académicos de Servigo Social) representam os estudantes de Servigo Social de uma escola.
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No estudo relatado por Gois, Cavalcante e Franca (2014), foi listado 78 disciplinas
ofertadas sobre a tematica pelos cursos de Servigco Social nas instituicdes de ensino publicas
no Brasil, sendo que, a maior concentracdo de disciplinas encontra-se nos 23 cursos da regiao
Sudeste que ofertam 41 disciplinas, sendo 17 disciplinas obrigatorias e 24 disciplinas
optativas [...] o que significa que a regido oferta o maior nimero de disciplinas, representando
52.5% das disciplinas sobre a tematica género. O estudo também revela o descompromisso
com a temadatica de género na formacdo académica, visto que 18 disciplinas tratam
exclusivamente da tematica género, o que representam 44% do total das disciplinas ofertadas,
contudo, apenas 5 sdo disciplinas obrigatorias. Claro, que avangos consideraveis sdo notados,
como por exemplo o aumento no nimero de grupos de estudos e pesquisas sobre as relagdes
de exploracdo e opressdo de género, tanto no ambito da graduagao como da pos-graduacao,
assim como o quantitativo de producgoes,

a exemplos de trabalho de conclusdo de curso, artigos, dissertacdes e teses (GOIS, et.
tal, 2018).

Todavia, apesar do avango das produgdes tedricas sobre a questdo de género, cabe o
mesmo questionamento sobre as questdes étnico-raciais, como disciplinas obrigatérias nos

componentes curriculares dos cursos de graduagao em Servigo Social.

4. A INTERSECCIONALIDADE COMO METODOLOGIA E CATEGORIA DE
ANALISE DO SERVICO SOCIAL NA EPT

A interseccionalidade ¢ uma abordagem tedrica que se concentra na analise das
interagdes entre diferentes formas de opressdo, como raga, género, classe, sexualidade,
necessidades especiais, geracionais, territoriais entre outras. E uma ferramenta importante
para compreender como essas diferentes formas de opressdao se sobrepdem e se
interrelacionam, criando experiéncias Unicas de discriminagdo e desigualdade para pessoas
que pertencem a mais de um grupo marginalizado. A interseccionalidade pode ser usada como
uma metodologia analitica dentro do Servigo Social para entender como essas diferentes
formas de opressdo afetam a vida dos usudrios dos programas sociais € como elas podem ser
abordadas em conjunto para ajudar a dirimir os impactos das questdes sociais. Como afirma

Collins (2015, p. 142), "a interseccionalidade como metodologia analitica envolve o
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reconhecimento da multiplicidade de identidades sociais que moldam as experiéncias de
opressao e privilégio".

O Servigo Social ¢ uma profissdo que tem como objetivo intervir nessas multiplas
expressdes da questdo social’ na busca em promover a justica social e a garantia dos direitos

humanos. Nessa perspectiva, ¢ fundamental que os profissionais do Servigo Social
estejam atentos as diferentes dimensdes da desigualdade social e trabalhem com uma
abordagem interseccional, que considere as multiplas formas de opressao e exclusao presentes
na sociedade.

Por isso, uma abordagem interseccional no planejamento e execucdo do PNAES ¢
fundamental para a atuag¢do do Servigo Social comprometido com seu projeto ético-politico e
comprometido com a educacao profissional e tecnoldgica federal, para que se cumpra seu
pacto federativo no desenvolvimento nacional e nas politicas de inclusdo social, observando
as subjetividades do sujeito, as necessidades individuais e sociais, bem como as realidades
regionais. Sendo assim, ¢ imprescindivel a presenca da(o) assistente social para investigar e
analisar as lacunas e fragilidades dos curriculos, bem como do planejamento de agdes
educacionais e afirmativas, principalmente no ambito das relagdes de género e étnico-raciais.

Mas como de fato operacionalizar as questdes interseccionais no PNAES? Podemos
pensar que a partir da promulgacdo da Lei 13.935 de 2019, que institui a presenga de
assistentes sociais e psicologos na educagdo, houve uma importante ampliacio do espaco
socio ocupacional destes profissionais. Nesse sentido, apesar de ja estarmos presentes nesse
espago mesmo antes da lei, passamos a considerar de que forma, como categoria profissional,
podemos contribuir para a articulagdo de assistentes sociais no desenvolvimento de suas
atividades nesse espago tao fértil de possibilidades de intervengao.

Pensar a profissdo, para além do resgate das acdes desenvolvidas e considerando a
interseccionalidade, significa contextualizar os diferentes espagos e tempos em que se da no
campo da correlagdo de forgas onde se materializa as realidades dos sujeitos envolvidos e o
seu impacto na identidade profissional.

Tomar a interseccionalidade como ferramenta de andlise dentro da instrumentalidade

do Servigo Social e sua acdo no PNAES ¢ sobretudo romper com o conservadorismo que

° Entender a questdo social, segundo Santos (2012, p. 133) é “[...] de um lado, considerar a exploragio do
trabalho pelo capital e, de outro, as lutas sociais protagonizadas pelos trabalhadores organizados em face desta
premissa central a produgdo e reprodugdo do capitalismo. Conjugadas, essas premissas derivam em expressoes
diversificadas da “questdo social” em face das quais sempre cabe um processo de investigacao.
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assola estruturalmente o ambiente educacional. E necessério ter a clareza de que a escola ¢é,
dentre tantos outros ambitos da sociedade, um ambiente reprodutor das desigualdades e
conflitos sociais, ela ndo esta desvinculada das ruas, da familia, das midias, do Estado, da
politica constitucionalizada, da luta de classes, etc. (BARCIELA, 2015). A escola funciona
como um mecanismo excludente, e também ¢ responsavel por uma marginalidade cultural e,
mais precisamente, educacional. Contudo, ao analisarmos os aspectos interseccionais dentro
das politicas inclusivas de educagdo, as escolas ainda consideram as condig¢des
socioeconomicas determinantes no processo de ensino-aprendizagem escolar. (SAVIANI,
2008, p. 4-5), deixando em segundo plano as questdes de género, étnico-raciais e demais
intersegoes.

O proprio Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) gera seu maior
produto intitulado em varias Ifes como Processo de selecdo para o Programa de atendimento
aos estudantes em baixa condigdo socioecondmica. Observa-se que, o proprio titulo do
programa leva em sua nomenclatura o recorte social de renda ao determinar que a condigdo
para participar do processo seja a socioecondmica. O intuito aqui ndo € o de repensar no titulo
para o programa, ¢ sim trazer a interseccionalidade para dentro dele. Questdes de género e
étnico-raciais precisam ser pensadas para além de meros dados sociais, € preciso que essas
intersec¢des somatizem para o combate de uma politica antirracista e antissexista.

E como o Servigo Social tem como um dos seus objetivos atuar na defesa e garantia dos
direitos sociais € humanos, por meio de intervengdes que visam a transformacgao da realidade
social, a instrumentalidade do Servigo Social ¢ um dos meios fundamentais para a inserir as
questdes interseccionais no trabalho da(o) assistente social, pois este profissional podera tratar
da interseccionalidade utilizando dos recursos e técnicas instrumentais na intervengao
profissional.

Segundo Netto (2006), a instrumentalidade do Servi¢o Social pode ser entendida como
"o conjunto de recursos e técnicas que permite ao assistente social enfrentar, em termos
profissionais, as demandas que lhe sdo colocadas pela sociedade, através dos usuarios e das
institui¢des". Dessa forma, a instrumentalidade € o que permite ao assistente social planejar,
executar e avaliar suas intervengdes de forma adequada e eficiente.

Além disso, a instrumentalidade do Servi¢o Social esta diretamente relacionada com as
competéncias profissionais, que sdo definidas pelo Conselho Federal de Servico Social

(CFESS) em seu Codigo de Etica (CFESS, 1993) e nas Diretrizes Curriculares Nacionais
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(DCNs) do Servigo Social (MEC, 2014). Essas competéncias incluem, por exemplo, a
capacidade de analisar criticamente a realidade social, de planejar, executar e avaliar
intervengoes profissionais, de utilizar recursos e técnicas adequadas.

Vale ressaltar que a instrumentalidade do Servigo Social ndo ¢ algo fixo e imutavel, mas
sim dindmico e em constante construgdo. Isso significa que as técnicas e recursos utilizados
pelos assistentes sociais precisam ser constantemente atualizados e adaptados as
transformagdes da realidade social e das demandas que lhes sdo apresentadas.

Portanto, a instrumentalidade do Servico Social ¢ um elemento fundamental para a
efetividade do trabalho do assistente social, pois € o que permite a realizacdo de intervengdes
profissionais adequadas e eficientes, de acordo com as demandas e particularidades de cada
situagao.

Entre os recursos e técnicas utilizados pela(o) assistente social, podemos citar a
entrevista, a pesquisa social, a elaboracdo de projetos e planos de intervencdo, a mediagao de
conflitos, entre outros. Cada uma dessas técnicas ¢ utilizada de forma especifica e articulada,
de acordo com as demandas e particularidades de cada situagdo.

Dessa forma, a instrumentalidade do Servigo Social esta diretamente relacionada com a
interseccionalidade, visto que ambas sdo abordagens tedrico-metodoldgicas que buscam
compreender as multiplas e interligadas formas de opressdo e discriminagdo presentes na
sociedade, como género, étnico-raciais, classe social, orientagdo sexual, geracionais,
territoriais, entre outras.

A interseccionalidade ¢ uma perspectiva que busca entender a complexidade das
desigualdades sociais e suas interagdes, reconhecendo que as pessoas possuem identidades
multiplas e que essas identidades influenciam em suas experiéncias de vida e nas formas de
opressao e discriminagdo que enfrentam.

Nesse sentido, a instrumentalidade do Servigo Social se torna ainda mais importante,
uma vez que a(o) assistente social precisa estar preparado para lidar com a complexidade das
demandas apresentadas pelos usudrios, que muitas vezes s3ao marcadas pela
interseccionalidade de suas identidades.

Para tanto, ¢ necessario que a(o) assistente social tenha uma formagdo critica e
reflexiva, capaz de compreender as interacdes entre as diferentes formas de opressdo e
discriminacao presentes na sociedade e as implicagdes dessas interagdes para a vida dos

usuarios.
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Além disso, a(o) assistente social precisa utilizar técnicas e recursos adequados para a
intervengdo profissional, que levem em conta as particularidades e especificidades de cada
situagcdo e de cada usudrio, considerando além de sua posi¢ao social, as multiplas identidades
que possuem.

Congregar a atuagdo do Servigco Social dentro da EPT no desenvolvimento de agdes
direcionadas ao PNAES alinhada a uma base interseccional sdo fundamentais para a atuagao
do Servico Social na educagdo, pois assim se garante o acesso, a permanéncia e o €xito dos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica, considerando as multiplas

dimensdes de opressdo e exclusdo presentes na sociedade brasileira.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a importancia da abordagem feminista e da interseccionalidade na
praxis do Servigo Social, ¢ crucial reconhecer a relevancia dessas abordagens dentro da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT). Os estudos abordados conseguiram identificar a
complexidade das desigualdades sociais que permeiam nossa sociedade e as suas
consequéncias direta na atuagdo do assistente social na EPT.

Ter um compromisso com a abordagem feminista de cunho interseccional se apresenta
como fundamental para o planejamento e implementacdo de politicas educacionais que
contemplem as diferentes realidades e necessidades dos estudantes, especialmente aqueles que
se encontram em situacao de vulnerabilidade social. Nesse sentido, a analise das intersecgoes
de raca, género e classe social, entre outras, possibilita a compreensdo da complexidade
dessas desigualdades, possibilitando uma interven¢cdo mais efetiva dos profissionais de
Servico Social.

Ademais, destaca-se a importancia da insercao de disciplinas obrigatorias nos cursos
de graduagdo de Servigo Social, além da importancia da formagdo continuada dos
profissionais para que possam compreender a complexidade das desigualdades e atuar de
forma mais efetiva na promogao da justica social no ambiente educacional. Nesse sentido, ¢
preciso ressaltar a necessidade de investimentos em politicas de formagdo e capacitagao
profissional, que promovam uma abordagem interseccional e feminista para a atuagao destes

profissionais.
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O artigo apresentou um importante alerta sobre a necessidade de se pensar uma
educagdo mais inclusiva, que contemple as diferencgas e diversidades presentes na sociedade
brasileira. Além disso, destaca-se a importancia da atuagdo dos profissionais de Servico
Social no combate as desigualdades, para que seja possivel construir uma sociedade mais
justa e igualitaria.

Por fim, esse artigo € um convite para que as(os) profissionais de Servigco Social fagam
o exercicio reflexivo sobre a utilizacdo da interseccionalidade como ferramenta analitica
dentro do Servico Social, visto que considerar a interseccionalidade dentro da educacao, e
principalmente no desenvolvimento do PNAES, possibilita uma compreensao mais ampla e
aprofundada das demandas apresentadas pelos usuarios, levando em consideragdo as multiplas
identidades que possuem e suas implicagdes em suas vidas.

Finalizo ressaltando que a interseccionalidade ¢ de grande relevancia para a
compreensdo da pratica do Servigo Social na EPT, tendo em vista a necessidade de se pensar
em abordagens mais inclusivas, antirracistas e antissexistas, e que contemplem as multiplas
dimensdes das desigualdades sociais. E preciso reconhecer a importancia da abordagem
interseccional e feminista na atuacdo dos profissionais de Servigo Social, ¢ promover
investimentos em politicas de formacdo continuada, para que possamos construir uma

educacdo para todas e todos.
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