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e RESUMO: A globalizagdo, apds a evidéncia da evolucédo tecnoldgica,
alterou as facetas do mundo do trabalho e das relagbes sociais. A
flexibilizacdo do trabalho mudou completamente as relagbes antes
existentes e trouxe uma competicdo acirrada entre os trabalhadores,
indo muito além do “chéo de fabrica” e modificando os padrdes das
relagées de convivéncia na esfera privada e publica da sociedade que
vive do trabalho. Devido as inovagdes tecnoldgicas e os padroes de
formatagdo do trabalho, a produtividade aumenta, mas o numero de
postos de trabalho ndo acompanha esta tendéncia. O cenario atual do
setor calgadista de Franca/SP é tipico de quem passou, e passa, por
todas estas nuances da globalizacao e tenta se “levantar” com a
realizagdo de uma reestruturacdo produtiva intensa, que aumenta a
exploragéo do trabalho humano. Enfim, o rebatimento da globalizagao
causa um trabalho estranho ao trabalhador e deixa seqiielas nao
somente no ambito trabalhista, mas também nas suas relagées sociais.
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A globalizagao realiza a sua construgao histérica hd seis
séculos e deixa ao longo deste caminho varias transformacoes,
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principalmente a partir do surgimento da maquina a vapor e da
industria, que passa a sofrer constantes reestruturacoes.

Através da relagdo do local com o global procuraremos
estabelecer as correlagdes trazidas da dinamica do mundo
globalizado e do mercado de trabalho.

Sendo assim, o presente trabalho possui como objetivos:
estudar as caracteristicas do trabalho terceirizado no setor
calcadista e nas novas relagbes de trabalho na cidade de
Franca/Sao Paulo e a partir deste enfoque analisar o convivio
familiar do trabalhador domiciliar; detectar as consequéncias de
se trazer a producao de calcados para dentro de casa; pesquisar
a carga horéria realizada pelos trabalhadores no setor calcadista
terceirizado; verificar o que pensa o trabalhador a respeito da
sua atual situagdo, ou seja, a retirada dos seus direitos
trabalhistas; e pesquisar os trabalhadores informais no setor
calcadista em Franca/Sao Paulo.

No processo de construcao desta pesquisa, primeiramente
foi utilizado o amplo material bibliografico disponivel para
conseguir abordar o tema.

A cidade de Franca foi escolhida como universo desta
pesquisa devido a seu grande potencial industrial no setor
calcadista. Através do estudo realizado nesta cidade
consideramos que nos proporcionarda uma visdo ampla das
alteracbes que vivencia o mundo do trabalho e a sua
reestruturacdo produtiva, vivida principalmente na industria e
esta cidade tem grande parte da populacao neste setor.

O tema escolhido tem forte apelo social, tendo em vista a
grande sacrificacao sofrida pelos trabalhadores.

As modificagbes ocorridas nao atingem somente o ambito
trabalhista, mas como consediiéncia atinge o ser humano e a sua
cidadania, tornando um sujeito excluido de seus direitos. Atinge
0 nosso pais que atualmente mostra-se incapaz de produzir
politicas sociais bem projetadas e sérias para conseguir
amenizar os resultados de sua propria politica em favor dos
organismos internacionais.

A abordagem destas politicas sociais e da reestruturagao
produtiva torna-se a discussao deste tema muito ampla e
importante, assim, como a andlise das politicas publicas do
municipio de Franca.
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A utilizacdo do estudo bibliografico com a pesquisa de
campo nos proporcionou, apds a andlise dos dados, um grande
entendimento da realidade na cidade, da classe trabalhadora e
do trabalho.

Afinal, o objetivo de conhecer a realidade social da classe-
que-vive-do-trabalho da cidade de Franca torna a pesquisa
importante. O resultado auxilia-nos na compreensao da
sociedade e auxilia os profissionais do Servigo Social para o
planejamento de politicas publicas eficazes.

Para compreendermos o cendario contemporaneo, é
necessario buscar elementos na histéria e procurar entender as
varias nuances do mercado. Isto que detalharemos a partir de
agora.

A globalizagao realiza a sua construgao histérica hé seis
séculos e deixa ao longo deste caminho varias transformacoées,
principalmente a partir do surgimento da maquina a vapor e da
industria, que passa a sofrer constantes reestruturacoes.

Apébs a evidéncia da evolucdo tecnoldgica alterou as
facetas do mundo do trabalho e das relacdes sociais. O mercado
deixou de ser local e adquiriu caracteristicas globais.

A flexibilizagdo do trabalho mudou as regras até entao
existentes e trouxe uma competicao acirrada entre os
trabalhadores, indo muito além do “chéao de fabrica” e modificou
os padrdes das relagbes de convivéncia na esfera privada e
publica da sociedade que vive do trabalho.

O cenério atual do setor calgcadista de Franca/SP é tipico
de quem passou e passa por todas estas nuances da
globalizacdo e tenta se “levantar” com a realizagcdo de
reestruturacdo produtiva intensa aumentando a exploragcao do
trabalho humano.

Enfim, o rebatimento da globalizacao causa um trabalho
estranho ao trabalhador e deixa seqiielas nao somente no
ambito trabalhista, mas também nas suas relacoes sociais.

O presente trabalho possui como objetivos estudar as
caracteristicas do trabalho terceirizado no setor calcadista e nas
novas relagoes de trabalho na cidade de Franca/Sao Paulo e a
partir deste enfoque analisar o convivio familiar do trabalhador
domiciliar; detectar as conseqiéncias de se trazer a produgao de
calcados para dentro de casa; pesquisar a carga horaria
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realizada pelos trabalhadores no setor calcadista terceirizado;
verificar o que pensa o trabalhador a respeito da sua atual
situacdo, ou seja, a retirada dos seus direitos trabalhistas; e
pesquisar os trabalhadores informais no setor calcadista em
Franca / Sao Paulo.

No processo de construcao desta pesquisa, primeiramente
foi utilizado o amplo material bibliografico disponivel para
conseguir abordar o tema.

A cidade de Franca foi escolhida como universo desta
pesquisa devido a seu grande potencial industrial no setor
calcadista. Através do estudo realizado nesta cidade
consideramos que nos proporcionarda uma visdo ampla das
alteracbes que vivencia o mundo do trabalho e a sua
reestruturagdo produtiva, vivida principalmente na industria e
esta cidade tem grande parte da populacao neste setor.

O tema escolhido tem forte apelo social, tendo em vista a
grande sacrificacao sofrida pelos trabalhadores.

As modificagdes ocorridas nao atingem somente o ambito
trabalhista, mas como consequéncia atinge o ser humano e a sua
cidadania, tornando um sujeito excluido de seus direitos. Atinge
0 nosso pais que atualmente mostra-se incapaz de produzir
politicas sociais bem projetadas e sérias para conseguir
amenizar os resultados de sua propria politica em favor dos
organismos internacionais.

A abordagem destas politicas sociais e da reestruturagao
produtiva torna-se a discussao deste tema muito ampla e
importante, assim, como a andlise das politicas publicas do
municipio de Franca.

A utilizagdo do estudo bibliografico com a pesquisa de
campo nos proporcionard a analise dos dados e a elaboracgao do
relatoério final com as “conclusdes desta pesquisa”.

Afinal, o objetivo de conhecer a realidade social da classe-
que-vive-do-trabalho da cidade de Franca torna a pesquisa
importante. O resultado auxilia-nos na compreensao da
sociedade e auxilia os profissionais do Servico Social para o
planejamento de politicas publicas eficazes.

A (globalizacdo pode ser dividida em trés etapas. A
primeira é marcada pela expansdo mercantilista, que ocorre
entre 1450 a 1850, resultado da procura de novas rotas
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maritimas para as Indias surgindo assim um grandioso comércio
entre Europa, Africa e América, dando inicio & colonizagao,
exploracdo de “novas terras” e escravizacdo do homem,
colocando-o em condigdes sub-humanas.

A segunda, que vai de 1850 a 1950, é caracterizada pelas
principais evolugdes no campo da politica e no técnico. A
Inglaterra tem acelerada industrializagao a partir do século XVIII
que introduz a maquina a vapor no transporte terrestre e
maritimo. Logo apds, surge o telégrafo e a aviagcdo que
contribuem para reduzir distancias. A industrializagdo atinge
varios paises e criam-se impérios na busca pela hegemonia do
poder.

Atualmente vive-se a terceira fase, surgida apdés 1989, é
considerada a globalizacao recente, sendo a de maior impacto
na sociedade francana, predomina a mais avangada evolugao
tecnolégica em busca de maior obtencdo de lucros através da
exploragao dos paises periféricos e a sua mao-de-obra barata. A
partir dai é criado novas estruturas para as sociedades e o
processo produtivo, os mercados consumidores e trabalhistas
deixaram de ser locais e adquiriram caracteristicas globais.

Para Ianni, a globalizagao é caracterizada por um processo
civilizatério, pois ele rompe, remodela e recria as formas sociais
de vida e de trabalho.

Jodo Furtado discorre sobre as mudancas trazidas pela
globalizacao:

Mudaram também as relagbes entre os grupos
sociais, apds a retirada do Estado e a condenacéo
de todas as conquistas do Estado do Bem-Estar, o
desemprego em massa, a propagagao das
modalidades de contrato de trabalho precério e o
enfraquecimento das organizagbes do mundo do
trabalho, reforgando o poder do “pdlo” dominante
da sociedade. (FURTADO, Joao, 1999, on-line).

José Carlos Pereira Peliano realiza uma avaliagao dentro do
mundo do trabalho como uma perda de qualificacao coletiva que
pode ser vista de trés maneiras:
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A mais evidente, é dada pelo desemprego
provocado pela entrada das novas tecnologias nos
locais de trabalho. Levas de trabalhadores
passardo a exercer suas especificagcbes em
condigbes precdrias e insuficientes, ja que suas
qualificagées ndo servem mais ao novo padrao de
producao e trabalho. A segunda tem a ver com a
histérica transferéncia de tarefas de trabalho (e do
seu conhecimento) dos antigos trabalhadores para
as novas maquinas e sistemas de maAaquinas. A
terceira da conta da mudanga da base técnica: o
novo trabalhador passa a monitorar a produgéo e as
operagbes das maquinas; Enquanto o antigo
executava seu trabalho ao tempo e em conjunto
com as operagdes das maquinas. (PELIANO, José
Carlos Pereira, on-line).

Do ponto de vista dos operarios, a reestruturacao produtiva
intensificou e ao mesmo tempo causou uma grande queda nos
postos de trabalho, este se torna um dos motivos do desemprego
estrutural e das novas relagbes de trabalho, como: trabalho
parcial, temporario, em domicilio, entre outros.

A cidade de Franca possui grande importancia na
producao do calgado, e sofreu com os impactos causados na
sociedade e na prépria reestruturagao da produtividade.

Este cenario mundial chegou a Franca que esta localizada
no nordeste do Estado de Sao Paulo, a quatrocentos quilémetros
da capital, a cidade de Sao Paulo, e segundo dados do IBGE
(2004), a populacao estimada € de 315770 habitantes.

A cidade possui destaque no cenario brasileiro pelo
importante cluster calgadista, voltado para a fabricagcao do
calcado masculino, sendo conhecida como a “capital do
calcado”.

A sua histéria tem grande identificacdo com o setor de
criacao de gados e tratamento do couro. Em meados de 1800, ja
estavam instalados na vila sapateiros que confeccionavam
sandalias, chinelos e botinas rusticas e também os seleiros que
confeccionavam pegas para montarias e carros de boi. A
principio o trabalho era artesanal, voltado para a subsisténcia e
sem expressido econOmica. Posteriormente terd sua expansao e
favorecera o surgimento deste segmento industrial.
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H4 uma intensificacdo migratéria a partir de 1801 para
regiao, principalmente do sul de Minas Gerais. Em 1805, surge a
Freguesia de Nossa Senhora da Conceigao da Franca.

A expansao se da principalmente pelo motivo da cidade
ficar no caminho por onde passava a “Estrada dos Goyases”,
que ligava Sao Paulo ao centro do Brasil, caminho obrigatério
para quem ia ou voltava de Goias, Mato Grosso e sul de Minas
Gerais, e também por ser um importante entreposto comercial,
principalmente de gado e de sal. Isso facilitava a difusao do
artesanato de couro francano nestas regioes.

Na década de 1820, consegue a sua emancipacao de Moji
Mirim e recebe a denominacéao de Vila Franca do Imperador.

Desde a sua fundagdo até 1870, tem como principal
atividade econdmica a criacdo de gado; entre 1870 a 1960, esta
voltada para o café e apds 1960 tem uma crescente e prospera
industrializacao, dirigida principalmente para a fabricacdo do
calcado de couro.

Em 1910, havia 18 fabricas de calcado que manufaturaram
25696 pares de botina e 11131 de chinelo, como informava o
“Almanaque da Franca”. A maioria desta producao saiu da
fabrica de Carlos Pacheco de Macedo que uma década depois a
transforma na primeira industria calgadista de Franca.

Em 1921 foi fundada a Calgados Jaguar. A industria
utilizava maquinas importadas da Alemanha em todas as etapas
de produgéao e ajustava-se a um mercado promissor e carente de
produtos baratos. Ela consegue instaurar a produgao em série
acarretando na reducdo do tempo de fabricacdo, aumento da
produtividade e consegue ofertar seus produtos a precos
menores.

A primeira fase desta industrializacdo termina em 1926
com o encerramento das atividades da Jaguar apds séria crise
financeira.

O incentivo a fabricacdo do calcado tem inicio apds a
queda do café, em 1929, devido a existéncia de uma pequena
mao-de-obra especializada no tratamento de artigos de couro e
outros aliados; como a abundante matéria-prima, a necessidade
do mercado interno, a expansao das exportagoes e o incentivo
nacional de desenvolvimento da industria.

Antonio Carlos Coutinho cita:
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A manufatura de calgados em Franca comecou a
substituir o artesanato nos primeiros anos deste
século, trazendo mudangas na forma de fabricagao
e na organizacao do trabalho. (COUTINHO, Anto6nio
Carlos, on-line).

Contudo a mecanizacgao intensiva fica interrompida por 11
anos. Utilizavam pequenas maquinas e a maioria do processo
era manual devido a grande parte das fabricas serem pequenas
e sem capital suficiente para estas inovacgodes tecnoldgicas.

A partir de 1937 é retomada a industrializagao por Antoénio
Lopes de Mello e inicia-se a segunda fase.

Devido a competitividade a Calgados Mello teria que
modernizar as linhas de producdao e aumentar a produtividade.
Mello comecga a importar maquinas da alema “Moemus”, mas
devido o inicio da 2% Guerra Mundial e conseqgiientemente a
dificuldade de reposicdo de pecgas, troca as maquinas alemas
pelas da norte-americana USMC (United Shoes Machinery
Company), conseguiu a garantia de manutengao técnica com
facilitagdo na compra pelo leasing, aluguel com opcao de compra
no final do arrendamento.

Varias fabricas seguiram o mesmo caminho e sofrem
remodelagdes. Miguel Sabio de Mello apds os anos 40 lidera as
transformagdes ocorridas em Franca e em 1942 constréi o
primeiro prédio projetado para a indutstria de calgado.

Neste periodo de grande expansao da industria que surge
em 1941 o Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de
Calcados e Vestuério de Franca.

A grande industrializagao ocorre a partir de 1950, quando o
governo federal incentiva a industria com a abertura de linhas
de crédito para capital de giro, aquisicdo de maquinas e
construgao ou reforma de prédios, assim consolida-se o parque
calcadista de Franca elevando a producao de calcado em uma
taxa média de 3,2% ao ano.

No inicio da década de 50 a produgéao era de 1,117 milhao
de pares de calgado e ja no final da década este numero dobra
para 2,388 milhdes. No setor industrial a produgao de calgcados
toma posicao de destaque no faturamento com 48,7%, seguido
pelo segmento de couros e peles com 17,8%.
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Juntamente com esta expansao, que permanece apos 1960,
surge a emergente industria de artefatos de borracha (saltos e
solados) e no final da década o inicio das exportagbes da um
grande impulso para o setor, como modernizagao das maquinas,
mudancas no processo de produgao e outros avangos.

No final da década de 60, o calgado francano entrou
no mercado externo. (...) provocaram a
modernizagdo da maquinaria, mudangas no
processo de produgado, maior racionalizacdo do
trabalho, ganhos de produtividade, causaram
melhorias consideraveis na qualidade dos produtos
[...]. (COUTINHO, Antbénio Carlos, on-line).

Assim: “A fabricacdo de calgados passou a representar a
maior base da sustentacdo econémica do municipio. A cidade
possuia 360 industrias calgcadistas na década de 60 e 7200
operarios (...)". (COUTINHO, Ant6nio Carlos, on-line).

A Samello se torna a maior fabrica da cidade e em 1965
inova com a implantacao da primeira esteira transportadora de
materiais da industria brasileira de calgados.

As exportacoes se efetivam na década de 70 e na década
de 80 perdem os incentivos fiscais, mas ja estavam estruturadas
para o mercado externo que mantém até 1993 com a funcéo de
equilibrar as vendas do mercado externo com o mercado interno.

Os paises centrais sofrem com a faléncia do Estado do
Bem-Estar, toda a estrutura que mantinha a economia e a
questao social ficam abaladas pela perda da protegao do Estado,
afetando também as relacoes trabalhistas. O pais também sobre
mudancas e reorganiza-se, inicializa a adogdo de praticas
neoliberais, e serdao observadas melhor ja na década de 90 com a
politica de Fernando Collor de Mello.

A abertura do mercado exp0s as industrias a competicao e
para competir passaram a buscar novas maneiras de aumentar a
sua produtividade e de diminuir o seu custo de producao, pois
quanto menor o custo de produgdo mais competitivo serd o
produto.

Em 1994, com o aumento do valor da moeda frente ao
dodlar, os exportadores perdem a competitividade e reduzem os
negécios no exterior. Em 1995, a industria sofre uma grande
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recessao. Nos dois anos seguintes consegue retornar a producao
de calcados.

A politica econémica do governo de Fernando Henrique
Cardoso traz uma mudanca no processo de producgao que substitui
o modelo Fordista/Taylorista para o Toyotista, trazendo assim uma
otimizacdo dos custos com mao-de-obra e também na producio,
pois realiza a producgao de acordo com a necessidade do mercado.

Como cita Ricardo Atunes:

Novos processos de trabalho emergem, onde o
crondémetro e a producédo em série e de massa sdo
“substituidos” pela flexibilizagdo da produgao, pela
“especializagdo flexivel”, por novos padrdoes de
busca de produtividade, por novas formas de
adequacdo da producdo a légica do mercado.
(ANTUNES, Ricardo, 2005, p. 24).

[...] ao contrario do fordismo, a produgao sob o
toyotismo ¢ voltada e conduzida diretamente pela
demanda. (ANTUNES, Ricardo, 2005, p. 34).

Durante toda estas transformacdes entre trabalho
artesanal e modernizacao da producgao de calgados existe uma
grande flutuacao de trabalhadores na cadeia produtiva que fica
por tras do parque industrial, especialmente no comércio e na
prestacao de servigos (principalmente nos trabalhos realizados
nos domicilios, como as bancas de pesponto).

Mudancas que refletem direta ou indiretamente na classe-
que-vive-do-trabalho, traz um aumento da pobreza, exclusao
social e no ambito trabalhista, a intensificacdo do trabalho,
diminuicdo dos seus postos, redugao dos salarios, aumento da
informalidade do emprego, desorganizacao sindical,
terceirizacao, trabalho domiciliar e a precarizagao das condigdes
trabalho, como perda de beneficios sociais diretos ou indiretos,
as condigdes de saude e na segurancga.

As empresas incentivavam as pessoas a
sairem das fabricas e trabalhar em casa. Nao
era bem incentivo, se nao saissem elas eram
demitidas. (NAVARRO, Vera Lucia, 2006, p.
220).

232 Servigo Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010



Em geral o servico terceirizado é feito na prépria residéncia
do trabalhador, pois este nao tem condicbes de arcar com oS
custos de aluguel de um local adequado e seguro para a
prestagao deste servigco, pois o empresdrio ndo repassa este
custo, sem condigdes ele acaba utilizando os comodos de sua
casa, as vezes o quarto, a sala, ou qualquer canto onde ele possa
por a sua maquina de pesponto e uma mesa para colar pecgas.

Com isso cama, guarda-roupa, sofa, fogao, maquina de
pesponto, lata de cola, tiner, querosene, passam a dividir o
mesmo espacgo. Assim, o espaco residencial se mistura com o
trabalho.

Ao realizar sua atividade profissional em casa, o
trabalhador expde a sua familia, inclusive filhos menores, nao sé
a exploragao do capital, mas também a varios males
consequentes da utilizagdo dos produtos quimicos e até do
proprio pé que solta o couro. Em geral, o pai pesponta, a mae
cola as pecas e os filhos passam a cola no sapato.

Como o local na maioria das vezes é inadequado para a
realizacdo deste tipo de servico, o ar nao tem boa circulacao e
sem perceber essas pessoas passam dias, meses e até anos,
inalando os produtos quimicos, afinal, se acostumam com o
cheiro achando normal e sem perigo para a sua saude,
continuando o trabalho sem preocupacdo em utilizar
equipamentos de seguranga como mascaras e luvas adequadas
para o manuseio de tais produtos, até mesmo porque a industria
nao cede esse equipamento e o que ele recebe pelo servico nao
lhe permite arcar com mais este custo.

Outra conseqiiéncia desta terceirizacdo é a alta carga
horaria que o trabalhador se submete para obter maiores
ganhos, chegando a trabalhar de 13 a 14 horas por dia, as vezes
até mais, incluindo os finais de semana e feriados, chegam
também a virar a noite. Muitas vezes param somente para uma
rapida alimentagdo, pois as industrias exigem urgéncia no
servico devido ao prazo de entrega do pedido ao cliente.

O trabalhador passa a ser excluido da sua propria vida,
pois nao recebe um saldrio suficiente para a satisfagao das suas
necessidades, perdem a sua dignidade, os direitos trabalhistas e
toda a familia torna-se dependente do seu patrdao. Agora, ele
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passa a ser mais um, em meio a tantos outros, a integrar o tao
crescente mercado informal do trabalho.

“Direitos e conquista histéricas dos trabalhadores sao
substituidos e eliminados do mundo da produgao”. (ANTUNES,
Ricardo, 2005, p. 24).

Em esséncia, o capitalismo é um sistema de
mercantilizagdo universal; e de produgdo de mais-
valia. Mercantiliza as relagbes, as pessoas e as
coisas. Ao mesmo tempo, mercantiliza a forga de
trabalho, a energia humana que produz valor. Por
isso mesmo, transforma as proprias pessoas,
tornando-as adjetivas de sua forca de trabalho.
(IANNI, Octavio, 1988, p. 18).

As medidas adotadas atingem os aspectos sdcio-
econdmicos da vida da populacdo. Através da observagao das
mudancgas e conseqiiéncias que a reestruturacdo produtiva
trouxeram dque serd realizada esta pesquisa para atingir a
compreensao de como este processo atingiu o mundo do
trabalho e a classe trabalhadora, que visa a valorizagdo do
econdmico e desvalorizacdo do social, deixando grande parte da
populacao neste crescente sistema excludente.

Enfim, o rebatimento da globalizagcdo causa um trabalho
estranho ao trabalhador e deixa seqiielas nao somente no
ambito trabalhista, mas também nas suas relagdes sociais.

ENGLER, H. B. R.; MOURA, L. M.; BEORDO, M. The reflexes of the globalized
world in the work relationships at shoe industries of Franca/SP. Servigo Social
& Realidade (Franca), v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010

e ABSTRACT: The globalization, after the evidence of the technological
evolution, altered the facets of the world of work and of social
relationships. The flexibilization of the work completely changed the
relationships that existed before and brought an intransigent
competition among the workers, going beyond the factory and
modifying the patterns of the coexistence relationships in the private
and public sphere of the society that lives from work. Due to the
technological innovations and the patterns of work formatting, the
productivity increases, but the number of workstations does not follow
this tendency. The current scenery of the shoe factory sector of
Franca/SP is typical of who passed, and still passes, for all these

234 Servigo Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010



nuances of the globalization and tries “to lift” with the accomplishment
of an intense productive restructuring, which increases the exploration
of the human work. Finally, the refutation of the globalization causes a
strange work to the worker and leaves sequels not only in the labor
extent, but also in their social relationships.

e  KEYWORDS: globalization. work relationships. shoe industry. Franca/SP.

REFERENCIAS

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as
metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho. 10. ed.
Sao Paulo: Cortez; Campinas/SP: Editora da Universidade
Estadual de Campinas, 2005. 155 p.

ANTUNES, Ricardo; SILVA, Maria Aparecida Moraes (Org.). O
avesso do trabalho. Sao Paulo: Expressao Popular, 2004. 408 p.

ANTUNES, Ricardo. Os caminhos da liofilizacao organizacional:
as formas diferenciadas da reestruturacao produtiva no Brasil.
Idéias: o avesso do trabalho. Revista do Instituto de Filosofia e
Ciéncias Humanas. Campinas: Ano 9 (2) — 10 (1), 2003. 484 p.

ANTUNES, Ricardo. O caracol e sua concha: ensaios sobre a nova
morfologia do trabalho. Sao Paulo: Boitempo, 2005. 135 p.

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a
afirmacéo e a negacgao do trabalho. Sao Paulo: Boitempo, 2001. 258 p.

ARAUJO DE OLIVEIRA, MANFREDO. A nova problematica do
trabalho e a ética. In TEIXEIRA, Francisco J. S.; ALVES, Giovanni;
MENELEU NETO, José; OLIVEIRA, Manfredo Arautjo de (Org.).
Neoliberalismo e reestruturacdo produtiva: as novas determinacoes
do mundo do trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez; 1998. 252 p.

BARBOSA, Agnaldo de Sousa. Empresario fabril e
desenvolvimento econémico: empreendedores, ideologia e capital
na industria do calgado: Franca, 1920-1990. 2004. 285 {. Tese
(Doutorado em Sociologia) - Faculdade de Ciéncias e Letras,
Universidade Estadual Paulista, Araraquara.

BARBOSA, Agnaldo de Sousa. Politica e modernizagédo no interior
paulista: Franca: 1945-1964. 1998. 205 f. Dissertacao (Mestrado

Servigco Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010 235



em Historia) - Faculdade de Histoéria, Direito e Servigo Social,
Universidade Estadual Paulista, Franca.

BARBOSA, Marisa Geralda. Trabalho, educagédo e modernizagao
industrial: a industria calcadista francana no contexto da
globalizagao. 1997. Monografia (Trabalho de Conclusao do Curso
de Graduacao em Histoéria) - Faculdade de Histéria, Direito e
Servico Social, Universidade Estadual Paulista, Franca.

BOCCHI, Olsen Henrique. O impacto da globalizagdo nas relacées
sociais e integracdo na América Latina: a realidade sécio-laboral
do Mercosul nas relagdes entre cidadaos de seus paises
membros. Jus Navigandi, Teresina, ano 6, n. 53, jan. 2002.
Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=2479>. Acesso
em: 17 set. 2008.

BRAGA FILHO, Hélio. A reorganizagao da industria de calgados
de franca. Servico Social e Realidade. Franca: v. 9, n. 1, 2000. p.
146.

BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a
degradacao do trabalho no século XX. Tradugao de Nathanael C.
Caixeiro. 3. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1980. 379 p. (Biblioteca de
Ciéncias Sociais).

COUTINHO, Antonio. Couro Cru: origens do pdlo calgadista de
Franca: - 1820 - 1950. Franca: Ribeirdao Grafica, 2008. 214 p.

COUTINHO, Antoénio Carlos. Resumo da origem da industria
calgadista francana. Disponivel em:
<http://www.sindfranca.org.br/arquivo.asp?op=2>. Acesso
em: 29 abr. 2008.

DELUIZ, Neise. Formaga&o do trabalhador: produtividade &
cidadania. Rio de Janeiro, Shape, 1994.

DEMO, Pedro. Charme da excluséao social. 2. ed. Campinas/SP:
Autores Associados, 2002. 125 p. (Colecao Polémicas do nosso
tempo).

DINIZ, Eli. Globalizagéo, reformas econbmicas e elites
empresariais: Brasil anos 1990. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2004. 115 p.

236 Servigo Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010



DUPAS, Gilberto. Etica e poder na sociedade da informacéo: de
como a autonomia das novas tecnologias obriga a rever o mito
do progresso. 2. ed. (Revista e ampliada). Sao Paulo: Editora
UNESP, 2001. 134 p.

FRANCA, Prefeitura Municipal. Histéria de Franca. Disponivel
em: <http://200.170.150.33:8084/site2006/franca/histor.htm>.
Acesso em: 29 abr. 2008.

FREITAS, Rogério Monteiro de. Trajetéria do trabalho
adolescente e precario na fabricacao do calgado: a recuperagao
de dependentes quimicos. 2003. Monografia (Trabalho de
Conclusao do Curso de Graduacao em Histéria) - Faculdade de
Histéria, Direito e Servigo Social, Universidade Estadual Paulista,
Franca.

FURTADO, Joao. Mundializacao, reestruturacao e
competitividade: a emergéncia de um novo regime econémico e
as barreiras as economias periféricas. In: Revista Novos estudos
Cebrap. Numero 53. 1999. Disponivel em:
<http://novosestudos.uol.com.br/>. Acesso em: 28 abr. 2008.

GARCIA, Dirceu. A necessidade faz o sapo pular. Comércio da
Franca, Franca, 10 jul. 2007. Francal 40 anos. Disponivel em:
<http://www.comerciodafranca.com.br/materia.php?id=18878
>. Acesso em: 05 nov. 2008.

GORZ, André. Adeus ao proletariado: para além do socialismo.
Tradugao de Angela Ramalho Vianna; Sérgio Gées de Paula. 2.
ed. Rio de Janeiro: Forense-Universitaria, 1987. 203 p.

IAMAMOTO, Marilda; CARVALHO, Raul de. Relagées sociais e
servigo social no Brasil: esbogo de uma interpretacao histérico-
metodoldgica. 18. ed. Sao Paulo: Cortez, 2005. 380 p.

IANNI, Octavio. Dialética & Capitalismo: ensaio sobre o
pensamento de Marx. 3. ed. Petropolis: Vozes, 1988. 84 p.

IANNI, Octavio. A era do globalismo. Rio de Janeiro: Civilizacao
Brasileira, 1996. 325 p.

IANNI, Octavio. Estado e planejamento econémico no Brasil (1930 -
1970). Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1971. 316 p.

Servigco Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010 237



IANNI, Octavio. Teorias da globalizacéo. 4. ed. Rio de Janeiro:
Civilizacdo Brasileira, 1997. 225 p.

KON, Anita. Tecnologia e trabalho no cendrio da globalizagao. In
DOWBOR, Ladislau; IANNI, Octavio; REZENDE, Paulo-Edgar A.
(Org.). Desafios da globalizacao. Petrépolis/RJ: Vozes, 1998.
302p.

MARANHA, Vanessa. Resgatando a histéria. Comércio da
Franca, Franca, 26 abr. 2008. Entrevista de domingo. Disponivel
em:
<http://www.comerciodafranca.com.br/materia.imprimir.php?id
=29190>. Acesso em: 29 ago. 2008.

MARTINS, JOSE DE SOUZA. O cativeiro da terra. 7. ed. Sao
Paulo: Hucitec, 1998. 157 p.

MUSEU histérico municipal. Disponivel em:
<http://200.170.150.33:8084/site2006/especiais/museuhistorico.
htm>. Acesso em: 28 abr. 2008.

NAVARRO, Vera Lucia. A reestruturagao produtiva na industria
de calgados de couro em Franca/SP. Idéias: o avesso do trabalho.
Revista do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas. Campinas:
Ano 9 (2) - 10 (1), 2003. 484 p.

NAVARRO, Vera Lucia. Trabalho e trabalhadores do calgado: a
indtstria calgadista de Franca (SP): das origens artesanais a
reestruturacao produtiva. 1. ed. Sao Paulo: Expressao Popular,
2006. 304 p.

PANIAGO, Maria Cristina Soares. As lutas defensivas do
trabalho. Servico Social & Sociedade. n. 76. Ano 24 — nov. 2003.
199 p.

PELIANO, José Carlos Pereira. Reestruturagdo produtiva e
qualificagdo para o trabalho. Disponivel em:
<http://www.pt.org.br/assessor/cefet.htm>. Acesso em: 29 abr.
2008.

PRACUCH, Zdenek. Nossa industria é pobre!. Comércio da
Franca, Franca, 02 set. 2007. Colunistas. Disponivel em:
<http://www.comerciodafranca.com.br/materia.php?id=33994 >,
Acesso em: 05 nov. 2008.

238 Servigo Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010



SALES, Priscilla; FELIPPE, Marco. O fim da era dos gigantes.
Comércio da Franca, Franca, 02 mar. 2008. Local, Economia.
Disponivel em:
<http://www.comerciodafranca.com.br/materia.php?id=27167>.
Acesso em: 05 nov. 2008.

SANTOS, Boaventura de Sousa (Org.). A globalizacéo e as
ciéncias sociais. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002. 572 p.

SCHERER-WARREN, ILSE. Cidadania sem fronteiras: agoes
coletivas na era da globalizagao. Sao Paulo: Hucitec, 1999. 95 p.

SCHIAVONI, Eduardo. Ensinamentos de Pracuch. Comércio da
Franca, Franca, 04 dez. 2007. Colunistas. Disponivel em:
<http://www.comerciodafranca.com.br/materia.php?id=24196>.
Acesso em: 05 nov. 2008.

SCHILLING, Voltaire. Globalizagao, ontem e hoje. Histdria -
século XX. Disponivel em:
<http://educaterra.terra.com.br/voltaire/seculo/2002/10/10/001.
htm>. Acesso em: 28 abr. 2008.

SINGER, Paul. Globalizagdo e desemprego: diagnéstico e
alternativas. Sao Paulo: Contexto, 1998. 139 p.

SOUZA MARTINS, JOSE. A chegada do estranho. Sao Paulo:
Hucitec, 1993. 179 p.

SOUZA MARTINS, JOSE. O poder do atraso: ensaios de
sociologia da histéria lenta. Sao Paulo: Hucitec, 1994. 174 p.

SPOSATI, Aldaiza. Globalizagdo: um novo e velho processo. In
DOWBOR, Ladislau; IANNI, Octavio; REZENDE, Paulo-Edgar A.
(Org.). Desafios da globalizagdo. Petropolis/RJ: Vozes, 1998. 302 p.

TEIXEIRA, Rosana de Angelo. De Taylor a Toyota: as
transformagdes no mundo do trabalho. Franca: Editora Unesp,
2001. (TCC de Historia).

TELES, José Ronaldo. Estratégia de sobrevivéncia dos
desempregados da industria calgadista de Franca. 2001. 189 f.
Tese (Doutorado em Servigo Social) - Faculdade de Historia,
Direito e Servigo Social, Universidade Estadual Paulista, Franca.

Servigco Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010 239



TIGRE, Paulo Bastos; PIO, Marcelo José (Org.). Setor de calgados:
competitividade, mudanca tecnoldgica e organizacional. Brasilia:
Senai/DN, 2007. 91 p. (Modelo Senai de Prospecgéo. Série
Estudos Setoriais).

TOSI, Pedro Geraldo. Capitais no interior: Franca e a histéria da
industria coureiro-calgadista (1860-1945). Franca: Unesp-FHDSS,
2002. 365 p. (Série Dissertagbes e Teses — 7).

URBINI, Ana Livia. Servigco Social e interdisciplinaridade: uma
pratica possivel de ser realizada nas organizacoes empresariais
do setor calgadista de Franca?. 2006. 113 f. Monografia (Trabalho
de Conclusao do Curso de Graduagao em Servico Social) -
Faculdade de Histéria, Direito e Servigo Social, Universidade
Estadual Paulista, Franca.

RUI, Rodrigo Vaz. Fordismo e toyotismo: os modelos de
desenvolvimento economico do século XX. 2007. 80 f. Monografia
(Trabalho de Conclusao do Curso de Graduacao em Histoéria) -
Faculdade de Histéria, Direito e Servigo Social, Universidade
Estadual Paulista, Franca.

Artigo recebido em 02/2010. Aprovado em 03/2010.

240 Servigo Social & Realidade, Franca, v. 19, n. 1, p. 223-240, 2010



