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RESUMO

Este artigo apresenta os passos da avaliagdo aplicados na educagéo basica das escolas COC na
cidade de Franca-sp. E estabelece os par&metros para a auto-avaliagdo institucional através do
processo de tomada de consciéncia das pessoas envolvidas a partir da participagédo e da reflexdo
coletiva a partir de relatos de experiéncias.

Palavras-chave: Coc Franca. educagao basica. avaliagdo. autoavaliagéo institucional. aprendizagem
significativa.

ABSTRACT

This article presents the steps used in the evaluation of basic education at Coc schools in Franca city.
Sets the parameters for self-evaluation through the process of institutional awareness of the people
involved from the participation and collective reflection from a report of experiences.
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A avaliacao institucional, compreendida como uma das dimensdes do processo
de desenvolvimento de uma instituicdo de ensino, comprometida com a sociedade
na educagdo do “ser’, pode ser um instrumento muito valioso. Para isso, é
necessario que se estabelecam critérios para essa avaliagdo, 0s quais possam
torna-la util para se conhecer - de forma sistematica - a realidade, a fim de nela
intervir de forma responsavel e efetiva.

Avaliar demanda, inicialmente, uma definicdo de posicionamento: “onde”
queremos chegar. Portanto, o primeiro passo da avaliagdo consiste na definicdo do

propédsito e dos objetivos da instituicao para que se estabelega por que avaliar.
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Assim, definiu-se que o COC Franca deseja construir e manter a qualidade do

ensino que oferece a comunidade por meio de uma politica educacional que visa a:

* intensificar a pratica de reflexdo permanente que auxilie os educadores a
integrar esforgos para a efetivagdo do compromisso social da instituicao;
* resgatar, permanentemente, as contribuicbes teodricas dos educadores e

privilegiar o debate em torno do campo da educacéo e de sua gestao.

O programa de Avaliagao Institucional da Educacéao basica do Colégio Monteiro
Lobato e Dinamica Espiral-COC Franca objetiva examinar em que medida as agdes
administrativas e pedagogicas da instituigdo caminham na direcdo dessas metas,
assim como investigar formas de tornar o programa mais eficiente.

Auto-avaliagao Institucional é o “olhar” da instituicdo sobre si mesma, € o
processo de tomada de consciéncia das pessoas que fazem parte da instituigao, a
partir da participacao e da reflexdo coletiva, a fim de orientar a tomada de decisbes
no sentido do comprometimento na construcdo da melhoria da qualidade da
educacao. A concepcgdo de auto-avaliacado institucional do COC Franca busca
construir uma perspectiva formativa e emancipadora dentro dos seguintes

principios:

» Conectar (estar “plugado” com a realidade, aprender a conhecer);
» Construir (aprender a fazer, desenvolver habilidades e competéncias);
» Compartilhar (socializar, aprender a viver juntos);

» Continuar (aprender a ser “eterno” aprendiz);

A partir da concepcao de que uma instituicdo educacional comprometida com
sua fungao social s6 se constréi com uma gestdo democratica, com a participagao
substantiva dos envolvidos, desenvolvemos um instrumento de auto-avaliagcédo
institucional a partir de discussdes coletivas em seminarios e reunides de grupos de
estudos interdisciplinares.

A avaliacdo se realiza de forma sistematica ao final de cada projeto e
continuamente, por intermédio do exame das devolutivas diarias de auto-avaliagao.

Os instrumentos de avaliagdo séo construidos a partir da definicdo de um conjunto



de habilidades consideradas essenciais, formando-se grupos tematicos e
interdisciplinares. Para configurar um quadro aproximado da realidade institucional,

consideramos diversos fatores e os agrupamos em quatro dimensdes de analise:

» dimensao tedrica (Referenciais e modelos, aspectos histéricos);

» dimensao pratica (Profissionais da Educacgao e Pratica pedagdgica);

» dimensao tecnoldgica (Recursos e ferramentas tecnolégicas);

* dimensao organizacional (Organizagcdo do trabalho, condicbes fisicas e

materiais).

O coordenador pedagdgico lidera o processo de avaliagdo, com base nas
metas e resultados esperados para aquele ano, expressas em um “Plano de
Trabalho”. A formacdo humana refere-se ao processo de humanizacdo, que € o
conhecimento fundamentado nas dimensdes politica, cultural, simbdlica (dos valores
e significados), técnica e social da Educagao, para a constru¢gdo da autonomia e
emancipagao humanas. O eixo da avaliacédo esta centrado nas condicbes em que é
oferecido o ensino, na formagao do professor e de suas condi¢gdes de trabalho, no
curriculo, na cultura e organizagdo da escola, bem como na postura dos atores
educacionais em seu conjunto.

Assim, qualidade de ensino diz respeito a melhoria no processo ensino-
aprendizagem articulado a socializagdo com qualidade dos conhecimentos culturais,
cientificos e tecnoldgicos historicamente produzidos. Na elaboragdo do plano de

trabalho consideramos:

« Avaliacdo continua professor/aluno com analise de resultados (Fomentar uma
interpelacao sistematica sobre a qualidade das suas praticas e dos seus
resultados;

» Formacgao continuada: 4 seminarios apresentados pelos professores;

* Organizacao do plano de metas, institucional e pedagadgico.

Os resultados séo tabulados e inseridos em um “Grafico de Rendimento
Escolar”. Apds serem analisados, traduzem-se em indicadores de ressignificagao da

pratica pedagdgica. Dentro dessa analise, ha verificagao especifica de conceitos que



nao foram apreendidos e nesse sentido a instituicdo tem como apoio imediato as
atividades extra-curriculares e plantdao de atendimento presencial e on-line.

Esse modelo é aplicado ja ha cinco anos, mensal e diariamente. Assim, as
dificuldades de aprendizagem sdo rapidamente trabalhadas, o que permite a
continuidade e apropriagdo de novos conceitos sem prejuizo sequencial.

Semanalmente, ha a reunido de novos grupos para decidir como solucionar os
problemas eventualmente encontrados ou, dependendo da urgéncia, o coordenador
pedagogico, apos analise e escuta do corpo docente, toma as providéncias que se
mostrarem necessarias.

Os resultados da auto-avaliagcao e as formas de resolver os problemas sao
compartilhados entre toda a comunidade escolar — dire¢gdo, coordenacgio, alunos,
professores e pais, que entdo os discutem.

Devido a visdo democratica do COC Franca, os instrumentos de avaliagao
institucional aplicados tém uma alta eficiéncia, pois seus resultados, além de serem
fruto de estudos conjuntos da comunidade escolar, sao aplicados imediatamente na
corregao de problemas eventualmente identificados. Outro dado importante para a
eficiéncia da avaliacdo € sua constancia, o que permite a intervencao frequente no
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem, antes que problemas
possam se desenvolver e se tornar mais sérios.

Assim, a liberdade que possuimos para dar tratamento mais adequado aos
conteudos curriculares e implementacao de métodos de ensino coadunados a nossa
realidade s&o fatores relevantes que garantem, efetivamente, uma avaliagao
satisfatéria, interna e externa, pois, permitem constantemente aos professores
ressignificarem suas praticas pedagogicas. A intencionalidade da agédo educativa
indica que a avaliagédo esta sempre a servigo dessa intencionalidade, cujo campo de

atuacgao é o da aprendizagem significativa.
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